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คณะกรรมการจัดทํารายงานประจําปี  2557 
 
 

1. นางสาววรารักษ์   พัฒนเกียรติพงศ์   ผู้อํานวยการสํานักหอสมุด ที่ปรึกษา 
2. นางสดศรี กันทะอินทร ์ รองผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร ประธานคณะกรรมการ 
3. นางจีราพรรณ สวัสดิพงษ์ รองผู้อํานวยการฝ่ายทรัพยากร

สารสนเทศและบริการ 
กรรมการ 

4. นายวีระชัย    เตชะวัชรีกุล รองผู้อํานวยการฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

กรรมการ 

5. นางสาวพรพิศ เดชาวัฒน์ ผู้ช่วยผู้อํานวยการสํานักหอสมุด กรรมการ 
6. นางสุกัญญา        ธาราวัชรศาสตร์ หัวหน้าฝ่ายบริการทรัพยากรสารนิเทศ กรรมการ 
7. นางคัทลียา   ปริชานิ หัวหน้าฝ่ายพัฒนาและจัดระบบ

ทรัพยากรสารนิเทศ 
กรรมการ 

8. นายภูเบศ  ปาโมกข์เกษม หัวหน้าฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศ
สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

กรรมการ 

9. นางสาวจิราภรณ์
  

จันทร์คํา หัวหน้าฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศ
สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

กรรมการ 

10. นางวัลลภา  เตชะวัชรีกุล หัวหน้าฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศ
สาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

กรรมการ 

11. นางสาวฐิติรัตน์ ตันติวัฒน์ เลขานุการสํานักหอสมุด กรรมการ 
12. นายวสุ   ละอองศรี   หัวหน้างานโสตทัศนศึกษา กรรมการ 
13. นางสาวชไมพร ด้วงภู่ นักช่างศิลป์ กรรมการ 
14. นางศิริมนัส  อินต๊ะแก้ว หัวหน้างานนโยบายและแผน กรรมการและเลขานุการ 
15. นางวรรัตน์ อุ่นเมืองอินทร์ พนักงานปฏิบัติงาน กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
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วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค  
 
 

วิสัยทัศน  
เปนศูนยการเรียนรู (Learning Center) ระดับแนวหนา ท่ีสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยแหง               

ความเปนเลิศ (University of Excellence)   
 

 
พันธกิจ   

1. แสวงหา สรางสม จัดระบบ และอนุรักษ บํารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทตามหลัก

วิชาการและมาตรฐานสากล 

2. พัฒนาศูนยขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ และแหลงขอมูลกลุมประเทศอาเซียน  รวมท้ังแหลงขอมูลกลุม 

ประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง (GMS) 

3. บริการทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภททุกรูปแบบอยางมีคุณภาพ  

4. ทํานุบํารุงศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีไทยและทองถ่ินลานนา  โดยการมีสวนรวมของกิจกรรม  

รวมท้ังอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

5. บริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล  

 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือเปนศูนยการเรียนรู ท่ีสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย โดยมีทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท่ีมี
คุณภาพและมาตรฐาน  

2. เพ่ือการสงวนรักษาและอนุรักษ (Preservation and Conservation) ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท 
อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

3. เพ่ือเปนศูนยขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ และแหลงขอมูลกลุมประเทศอาเซียน รวมท้ังแหลงขอมูลกลุม 
ประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง (GMS) 

4. เพ่ือบริการและสงเสริมการรูสารสนเทศ  ท่ีสนับสนุนการเปนมหาวิทยาลัยแหงความเปนเลิศ และการ
เปนสังคมแหงการเรียนรู 

5. เพ่ือทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทยและทองถ่ินลานนา โดยการมีสวนรวมของกิจกรรม 
รวมท้ังอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

6. เพ่ือใหมีระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได   
 



ข 

 

 
ที่สนับสนุนการเปนมหาวทิยาลัยแหงความเปนเลศิ (University of Excellence) 

เปนศูนยการเรยีนรู (Learning Center) ระดับแนวหนา 

แผนกลยุทธสํานักหอสมดุ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2555-2559) 

  

 

 

 

ศูนยทรัพยากร

การเรยีนรู 

หองสมุด

ดจิทัิล 

หองสมุดสนับสนุน

การวจิัย 

ศูนยขอมูลทองถิ่น

ภาคเหนอื 

แหลงขอมูลกลุมประเทศ

อาเซยีนและ GMS 
หองสมุดมชีวีติ 

แหลงเรยีนรูของ

ชุมชนและทองถิ่น 

 

พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 

(สิ่งพมิพ, e-Resources) 
พัฒนาบรกิารที่เปนเลศิ 

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สนับสนุนการดําเนินงาน 

สรางบรรยากาศที่เอื้อตอ 

การเรยีนรู 

 

ยุทธศาสตรที่ 1 

พัฒนาหองสมุดใหเปน Learning Center 

ยุทธศาสตรที่ 2 

พัฒนาศูนยขอมูลทองถิ่นภาคเหนอื และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณไีทยและทองถิ่นลานนา 

ยุทธศาสตรที่ 3 

พัฒนาสํานักหอสมุดตามหลักการบรหิารจัดการที่ดแีละมปีระสทิธภิาพ 

แผนงาน แผนคน 

แผนเงนิ 
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คํานํา 

 
 

ในปงบประมาณ 2557 สํานักหอสมุดไดดําเนินงานตามภารกิจท่ีไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติการประจําป  2557   
ซ่ึงไดถอดจากแผนกลยุทธ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2555 - 2559) เปนปท่ี 3 ซ่ึงไดดําเนินตาม
เปาหมายการพัฒนาสํานักหอสมุดท้ัง 7 ดาน ในการไปสูวิสัยทัศนการเปนศูนยการเรียนรู (Learning Center) ประกอบดวย 
การเปนศูนยทรัพยากรการเรียนรู หองสมุดดิจิทัล หองสมุดสนับสนุนการวิจัย ศูนยขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ แหลงขอมูล
กลุมประเทศอาเซียนและ GMS หองสมุดมีชีวิต และแหลงเรียนรูของชุมชนและทองถ่ิน 

รายงานประจําป 2557 ฉบับนี้  เปนผลการดําเนินงานท่ีไดจากการรวมแรงรวมใจกันทํางานดวยดีอยางมีสัมฤทธิผล
ของผูบริหารทุกระดับ และบุคลากรทุกคน  ในนามของสํานักหอสมุดขอขอบคุณบุคลากรทุกคนท่ีทําใหสํานักหอสมุดมีผลงาน
บรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนดไว และขอขอบคุณคณะกรรมการจัดทํารายงานประจําปท่ีทําใหการจัดทํารายงานประจําปสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค 

 
 
 
 
 
 
      (นางสาววรารักษ  พัฒนเกียรติพงศ) 
            ผูอํานวยการสํานักหอสมุด 
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สารบัญ     
    หนา 

วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงค    ก 
แผนกลยุทธสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ.2555-2559)    ข 
คํานํา    ค 
สวนที่  1  บทนํา    1 

ประวัติสํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยเชียงใหม    2 
การแบงหนวยงานสํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยเชียงใหม    3 
คณะกรรมการอํานวยการประจําสํานักหอสมุด      4 
ผูบริหารสํานักหอสมุด    5  
หัวหนาฝาย    6 
หัวหนางาน    7   
อัตรากําลัง   10   

สวนที่  2  ผลการดําเนินงาน      11    

ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร         12 
     ยุทธศาสตรท่ี : 1 พัฒนาหองสมุดใหเปน Learning Center  12 
     ยุทธศาสตรท่ี : 2 พัฒนาศูนยขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม         18 
                              ประเพณีไทยและทองถ่ินลานนา 
     ยุทธศาสตรท่ี : 3 พัฒนาสํานักหอสมุดตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ   19 
 

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป      25 
ผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกลยุทธ  26 
ผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติงาน  34 

สวนท่ี  3  การประกันคุณภาพการศึกษาสํานักหอสมุด  35 
สวนท่ี  4  ภาคผนวก  37 

สถิติ  38       
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ส่วนที่ส่วนที่  11  
บทนําบทนํา  
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ประวัติสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัย เชียงใหม่ เปิด ดํา เนินการพร้อมกับมหาวิทยาลัย เชียงใหม่ 
เมื่อวันที่ 19 มิถุนายน 2507 มีฐานะเป็นกองห้องสมุด สังกัดสํานักงานอธิการบดี โดยในระยะเร่ิมแรกของ
การก่อต้ังได้ใช้ส่วนหน่ึงของอาคารภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์เป็นที่ทําการชั่วคราว และ พ.ศ.2511 ได้
ย้ายไปอยู่อาคารเอกเทศใกล้กับคณะสังคมศาสตร์ ต่อมาในปี พ.ศ.2519 ได้รับการยกฐานะจากกอง
ห้องสมุดเป็นสํานักหอสมุดและได้รับงบประมาณสร้างอาคารใหม่ เป็นอาคาร 4 ช้ัน มีพ้ืนที่ 8,824 ตารางเมตร 
เปิดให้บริการในเดือนตุลาคม พ.ศ.2522 ต่อมาอาคารสํานักหอสมุดเริ่มคับแคบ จํานวนที่น่ังสําหรับให้บริการ
ไม่เพียงพอ  ประกอบกับสํานักหอสมุดมีเป้าหมายพัฒนาให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือสามารถขยาย
รูปแบบการให้บริการให้ทันสมัยย่ิงขึ้น  จึงได้มีการขยายอาคารโดยเช่ือมต่อกับอาคารเดิมไปทางด้านทิศใต้ เป็น
อาคาร 5 ช้ัน มีพ้ืนที่ 6,944  ตารางเมตร และได้เปิดให้บริการส่วนนี้ เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2544  ดังนั้น 
ปัจจุบันสํานักหอสมุดมีพ้ืนที่ทั้งหมด 15,768 ตารางเมตร ให้บริการที่น่ังอ่าน  ประมาณ 1,255 ที่น่ัง 
 ในปี 2551 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้เปลี่ยนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มีการประกาศใช้
พระราชบัญญั ติมหาวิทยาลัย เชียงใหม่  พ .ศ .2551 เมื่ อ วันที่  6 มีนาคม  2551 และตามประกาศ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การจัดต้ังส่วนงานของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พ.ศ.2551 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 
2551 มีผลให้สํานักหอสมุดได้รับการประกาศเป็นส่วนงานอ่ืนตามโครงสร้างองค์กรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ต่อมาในปี 2552  จึงมีการแบ่งหน่วยงานในสํานักหอสมุดใหม่ตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การ
แบ่งหน่วยงานภายในส่วนงานวิชาการและส่วนงานอ่ืน (ฉบับที่ 2) ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2552  ประกอบด้วย 
1 สํานักงานสํานัก 5 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริการทรัพยากรสารนิเทศ ฝ่ายพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารนิเทศ 
ฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ  และฝ่ายห้องสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
 ในปี 2553 ได้มีการแบ่งงานในสํานักงานสํานักตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งงานใน
สํานักงานส่วนวิชาการและสํานักงานส่วนงานอ่ืน  ลงวันที่ 16 กรกฎาคม 2553 ประกอบด้วย  3 งาน ได้แก่ งานบริหาร
ทั่วไป  งานการเงิน การคลังและพัสดุ และงานนโยบายและแผน สําหรับงานในฝ่ายทั้ง 5 ฝ่าย ยังคงแบ่งงาน
ภายในตามประกาศสํานักหอสมุด เมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2541 วันที่ 6 มิถุนายน 2543 และวันที่ 20 
กรกฎาคม 2548 
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1. แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     
 งานบริหารทั่วไป งานบริการสารนิเทศ                 งานพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ     งานห้องสมุดคณะเกษตรศาสตร์ งานห้องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร ์ งานห้องสมุดคณะมนุษยศาสตร์   
 งานการเงิน การคลัง งานศูนย์สนเทศภาคเหนือ          งานวิเคราะห์ทรัพยากรสารนิเทศ  งานห้องสมุดคณะวิทยาศาสตร์ งานห้องสมุดคณะเทคนิคการแพทย ์ งานห้องสมุดคณะวิจิตรศิลป์ 
  และพัสด ุ งานโสตทัศนศึกษา                   งานอนรุักษ์และบํารุงรักษา  งานห้องสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร์ งานห้องสมุดคณะพยาบาลศาสตร์  งานห้องสมุดคณะศึกษาศาสตร์ 
          งานนโยบายและแผน  ทรัพยากรสารนิเทศ        งานห้องสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร   งานห้องสมุดคณะแพทยศาสตร ์ งานห้องสมุดคณะเศรษฐศาสตร์ 
   งานระบบคอมพิวเตอร์               งานห้องสมุดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์ งานห้องสมุดคณะเภสัชศาสตร์ งานห้องสมุดคณะสังคมศาสตร์ 
 งานห้องสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร์ งานศูนย์เอกสารสถาบันวิจัยสังคม 
          งานห้องสมุดสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ งานห้องสมุดศูนย์วิชาการโรงเรียนสาธิต 
  สุขภาพ งานห้องสมุดคณะบริหารธุรกิจ 

  
 1 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งหน่วยงานในส่วนงานวิชาการและส่วนงานอื่น (ฉบับที่ 2) ประกาศเมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2552 

 2 ประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งงานในสํานักงานส่วนงานวิชาการและสํานักงานส่วนงานอื่น ประกาศเมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2553 
 3 โครงสร้างการบริหารงานภายในสํานักหอสมุด 

สํานักหอสมุด 1 

ฝ่ายหอ้งสมุดและสารนิเทศ 3 

สาขาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

ฝ่ายพฒันาและจดัระบบ 3 

ทรัพยากรสารนิเทศ 

ฝ่ายบริการทรัพยากร 3 

สารนิเทศ 

 

สาํนกังานสาํนกั 2 
ฝ่ายหอ้งสมุดและสารนิเทศ 3 

สาขาสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ฝ่ายหอ้งสมุดและสารนิเทศ 3 

สาขาวทิยาศาสตร์สุขภาพ 
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คณะกรรมการอํานวยการประจําสํานักหอสมุด
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อัตรากําลัง  (ณ 30 กันยายน 2557) 
บุคลากรสํานักหอสมุด จําแนกตามกลุ่มปฏิบัติงาน ประเภท เพศ ระดับการศึกษา และอายุงาน 

 

กลุ่มปฏิบัติงาน/ประเภท/เพศ/ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ปฏิบัติงาน
ห้องสมุด อายุ  (ปี) 

จํานวน ร้อยละ กลาง คณะ 21-30 31-40 41-50 51-60
1. กลุ่มปฏิบัติงาน 
1.1 กลุ่มวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ได้แก่  บรรณารักษ์  นักเอกสารสนเทศ และนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

 
47 

 
32.64 

 
22 

 
25 

 
14 

 
11 

 
5 

 
17 

1.2 กลุ่มสนับสนุนงานบริการและงานเทคนิค 
ได้แก่  ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด  พนักงานปฏิบัติงาน (นักวิชาการโสตฯ) พนักงานห้องสมุด  
เจ้าหน้าที่สํานักงาน ผู้ปฏิบัติงานบริหาร พนักงานช่าง นักช่างศิลป์ พนักงานเขา้และเย็บเล่ม  
พนักงานซ่อมเอกสาร 

63 43.75 30 33 3 7 17 36 

1.3 กลุ่มสนับสนุนงานบริหาร 
ได้แก่ นักวิชาการเงินและบัญชี พนักงานปฏิบัติงาน (บุคลากรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
และนักวิชาการพัสดุ) เจ้าหน้าที่สํานักงาน พนักงานช่าง  พนักงานธุรการ  พนักงานบริการ
ทั่วไป  พนักงานบริการฝีมือ (ด้านเทคนิคและเคร่ืองยนต์)  พนักงานขับรถยนต์  พนักงาน
บริการฝีมือ (ด้านสํานักงาน) พนักงานสถานที่ แม่บ้าน 

34 23.61 34 - 6 3 4 21 

รวม 144 100.00 86 58 23 21 26 74 
2. ประเภท 

2.1 ข้าราชการ 
 
9 

 
6.25 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

 
3 

 
6 

2.2 ลูกจ้างประจํา 21 14.58 11 10 - - 6 15 
2.3 พนักงานมหาวิทยาลัยประจํา 98 68.06 62 36 18 13 17 50 
2.4 พนักงานมหาวิทยาลัยชั่วคราว 16 11.11 10 6 5 8 - 3 

รวม 144 100.00 86 58 23 21 26 74 
3. เพศ 

3.1 ชาย 
 

44 
 

30.56 
 

32 
 

12 
 
1 

 
7 

 
7 

 
29 

3.2   หญิง 100 69.44 54 46 22 14 19 45 
รวม 144 100.00 86 58 23 21 26 74 

4. ระดับการศึกษา 
4.1 ปริญญาโท 

 
28 

 
19.45 

 
18 

 
10 

 
1 

 
4 

 
9 

 
14 

4.2 ปริญญาตรี 87 60.42 46 41 22 16 15 34 
4.3 ปวส./ปวช 10 6.94 9 1 - 1 1 8 
4.4 มัธยมศึกษาตอนปลายหรือตํ่ากว่า 19 13.19 13 6 - - 1 18 

รวม 144 100.00 86 58 23 21 26 74 
5. อายุงาน 

5.1 น้อยกว่า 3 ปี 
 
8 

 
5.56 

 
5 

 
3 

 
6 

 
2 

 
- 

 
- 

5.2 3 – 10 ปี 33 22.92 23 10 17 14 - 2 
5.3 11 – 20 ปี 26 18.05 10 16 - 5 13 8 
5.4 21 – 30 ปี 36 25.00 18 18 - - 12 24 
5.5 มากกว่า 30 ปี 41 28.47 30 11 - - 1 40 

รวม 144 100.00 86 58 23 21 26 74 
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สวนที่สวนที่    22  
ผลผลการดําเนินงานการดําเนินงาน  
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ผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 
 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาหองสมุดใหเปน Learning Center 
สํานักหอสมุดไดกําหนดใหมีการดําเนินงานเพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตร การพัฒนาหองสมุดใหเปน Learning 

Center ซ่ึงประกอบดวย การพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ การพัฒนาบริการท่ีเปนเลิศและการสราง
บรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรู  และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงาน ตามรายละเอียด ดังนี้ 

1. การพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ  

1.1 การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ในปงบประมาณ 2556 สํานักหอสมุดดําเนินการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ตามนโยบายการพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ สํานักสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2555-2559 โดยมีเนื้อหาท่ีสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
การวิจัยของมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยคํานึงถึงคุณภาพ คุณคาทางวิชาการและความทันสมัย รวมถึงขอมูลทองถ่ิน
ภาคเหนือ ขอมูลกลุมประเทศอาเซียน ขอมูลกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง (GMS) ขอมูลเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช และขอมูลปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สํานักหอสมุดจัดซ้ือและ
รับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ ดังนี้ 
 1. วัสดุตีพิมพและโสตทัศนวัสดุ ไดแก หนังสือ วารสารและหนังสือพิมพ ซีดีรอม วีซีดี ดีวีดี   
 2. สื่ออิเล็กทรอนิกส ไดแก หนังสืออิเล็กทรอนิกส และฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  

นอกจากนี้ยังไดเปดใหผูรับบริการเสนอแนะซ้ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Books) ผานชองทาง CMUL e-Book 
Recommendations ซ่ึงเปนการพัฒนาการปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยใหอาจารยเสนอ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสผานโปรแกรม ทําใหการทํางานงายและสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
2.  การสรางฐานขอมูลเอกสารฉบับเต็ม 

ฐานขอมูลตําราอิเล็กทรอนิกส (CMU e-Textbooks)  เปนฐานขอมูลเอกสารฉบับเต็มของตํารา เอกสาร

ประกอบการสอน เอกสารคําสอนของอาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม  เพ่ือสนับสนุนการเปน Digital Library และ

สนับสนุนนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน Digital University  โครงการไดรับอนุมัติในหลักการจากมหาวิทยาลัย

ใหดําเนินการสรางฐานขอมูล อาจารยไดใหความสนใจเขารวมโครงการโดยจัดสงตํารา และเอกสารประกอบการสอน 

จํานวน 19 ชื่อเรื่อง จํานวน 6 สาขาวิชา มาใหสํานักหอสมุดแปลงผันขอมูล และใหบริการในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส

โดยใหบริการบน Smart Devices ท่ีสํานักหอสมุดไดสราง Mobile application ชื่อ CMU e-Textbooks  ใน

ระบบปฏิบัติการ Android  

3. ดานการบริการ 
3.1 การพัฒนาบริการ/กิจกรรมและสรางบรรยากาศในการเรียนรู  

3.1.1 บริการตําราอิเล็กทรอนิกส (CMU e-Textbooks) เปนบริการตําราและเอกสารประกอบการสอน

อิเล็กทรอนิกสใหบริการบน Mobile Application ระบบปฏิบัติการ Android ตั้งแตเดือนเมษายน 2557สถิติการใช

ดาวนโหลดท้ังสิ้น 522 ครั้ง ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ คาเฉลี่ย 4.25 ขณะนี้ กําลังอยูในระหวาง

ดําเนินการพัฒนาโปรแกรมใหสามารถสืบคนใชไดผานเว็บไซตสํานักหอสมุด และพัฒนาโปรแกรมใหสามารถใชไดกับ

ระบบปฏิบัติการ IOS ตอไป 

3.1.2 บริการหนังสือพิมพและนิตยสารฉบับอิเล็กทรอนิกสผานคอมพิวเตอรจอสัมผัส ใหบริการ

หนังสือพิมพและนิตยสารอิเล็กทรอนิกสผานคอมพิวเตอรจอสัมผัส จํานวน 4 ชุด จากฐานขอมูล Library press Display  

ซ่ึงมีหนังสือพิมพจากท่ัวโลก จํานวนกวา 2,000 ชื่อ และนิตยสารอิเล็กทรอนิกสในเครืออัมรินทรบุคส จํานวน 13 ชื่อ 

ใหบริการท่ี ชั้น 2 ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ 2557 
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3.1.3 บริการศูนยการเรียนรู true Lab @ CMU ใหบริการ ประกอบดวย (1) พ้ืนท่ีสงเสริมการเรียนรู 

(Learning Space) สําหรับจัดกิจกรรมจัดกิจกรรมสนับสนุนการวิจัย กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการ และให

ความรูจาก True Knowledge (2) หองคนควากลุม (3 หอง) และ (3) หองประชุมสําหรับนักวิจัย (2 หอง) พรอมอุปกรณการ

สื่อสารท่ีทันสมัย เปนบริการท่ีไดรับความรวมมือทางวิชาการระหวางมหาวิทยาลัยเชียงใหม และบริษัท ทรู คอปอรเรชั่น 

จํากัด(มหาชน)  เปดใหบริการตั้งแตวันท่ี 17 มีนาคม 2557 

3.1.4 บริการสืบคน WorldCat Single Search and Discovery Services  บริการระบบการสืบคน

ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท้ังฉบับพิมพและฉบับอิเล็กทรอนิกสจากหองสมุดท่ัวโลกกวา 72,000 แหง และฐานขอมูล

อิเล็กทรอนิกสทุกฐานท่ีมหาวิทยาลัยเชียงใหมและ สกอ. บอกรับ ผูใชสามารถดาวนโหลดเอกสารฉบับเต็มไดดวยตัวเองดวย 

CMU Account ผาน EZ Proxy ทําใหผูใชสามารถเขาถึง และดาวนโหลดเอกสารฉบับเต็มไดอยางรวดเร็ว โดยไมตองเขาใช

งานผาน VPN ของมหาวิทยาลัย เริ่มใหบริการตั้งแตเดือนกรกฎาคม 2557 เปนตนมา 

3.1.5 บริการจัดหาบทความฉบับเต็มจากหองสมุดท่ัวโลก (WorldShare ILL) บริการจัดหาบทความฉบับ

เต็มจากหองสมุดท่ัวโลกผานระบบสืบคน WorldCat กรณีท่ีบทความท่ีตองการไมสามารถดาวนโหลดได เนื่องจาก

สํานักหอสมุด และ สกอ.ไมไดบอกรับเปนสมาชิก และไมใชวารสารประเภท Open Access Journal เริ่มใหบริการเดือน

กรกฎาคม 2557 สถิติการขอเอกสารตั้งแตเดือนกรกฎาคม-กันยายน จํานวน 215 บทความ และบทความสวนใหญไดรับ

บริการจากหองสมุดในตางประเทศโดยไมมีคาใชจาย 

3.1.6 บริการคลินิกภาคนิพนธ เปนบริการชวยการคนควาในการทําภาคนิพนธของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

คณะเทคนิคการแพทย โดยบรรณารักษใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือนักศึกษาเปนรายบุคคลหรือรายกลุมในการใช

และการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ รวมท้ังจัดหาเอกสารฉบับเต็ม เพ่ือเปนขอมูลในการทําภาคนิพนธ ตลอดจนแนะนํา

และตรวจสอบการเขียนบรรณานุกรมและเอกสารอางอิง เริ่มใหบริการตั้งแตเดือนมกราคม 2557 มีนักศึกษาใชบริการ 

จํานวน 139 คน การประเมินผลการใหบริการ พบวา นักศึกษาท่ีใชบริการมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 4.46 

3.1.7 บริการ Books Shelf Online หองสมุดคณะเกษตรศาสตรใหบริการแนะนําทรัพยากรสารสนเทศใหม

ผานชั้นหนังสือออนไลนของหองสมุด ภายใตชื่อ “บริการ New Books on Clouds” ทําใหผูรับบริการไดรับทราบรายชื่อ

ทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือหรือวารสารใหมของหองสมุด พรอมท้ังสามารถเห็นหนาปกและสารบัญ เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจใชบริการอีกดวย และไดมีการนํา Link ของชั้นหนังสือดังกลาวใหบริการผานหนาเว็บไซตของ

หองสมุดคณะเกษตรศาสตรอีกดวย 

3.1.8 บริการขอมูลบรรณานุกรมส่ิงพิมพผานบารโคด 2 มิติ (QR code) หองสมุดคณะเภสัชศาสตรจัดทํา 

QR Code บรรณานุกรมของหนังสือท้ังรูปแบบ APA ฉบับพิมพครั้งท่ี 6
 และ Vancouver ติดท่ีบริเวณหนาปกหนังสือ 

เพ่ือใหผูใชบริการสามารถ Scan และนํารายการบรรณานุกรมไปเขียนอางอิงไดอยางถูกตองตามมาตรฐานสากล เริ่ม

ดําเนินการกับหนังสือใหมท่ีนําออกบริการตั้งแตเดือนสิงหาคม 2557 และหองสมุดคณะเศรษฐศาสตรไดใหบริการขอมูล

บรรณานุกรมของวิทยานิพนธและการคนควาแบบอิสระ ตั้งแตป 2550-2554 จํานวน 1,207 เลม ในลักษณะเดียวกัน 

3.1.9 บริการหองฝกทักษะภาษาอังกฤษ เปนบริการของหองสมุดคณะแพทยศาสตร โดยความรวมมือของ

คณะแพทยศาสตร และสถาบันสอนภาษาอังกฤษ Enconcept เพ่ือใหบริการแกนักศึกษาและบุคลากรทางการแพทยใน

การฝกทักษะภาษาอังกฤษกับหลักสูตร “Enconcept – S.E.L.F : Student Extensive Learning Fitness โดย

ใหบริการ ณ ชั้น 8 Living Library และหองสมุดไดประสานงานการจัดอบรมตามหลักสูตร จํานวน 3 รุนท่ี มีผูเขารวม

อบรมจํานวนท้ังสิ้น 300 คน 
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3.1.10 บริการ Fitness Rom ดําเนินการปรับปรุงพ้ืนท่ีหองริมระเบียง ชั้น 1 อาคารเดิมของสํานักหอสมุด 

ขนาดพ้ืนท่ี 12 ตารางเมตร เพ่ือใหผูรับบริการไดใชเปนพ้ืนท่ีสําหรับพักผอน ออกกําลังกาย และเปนการสงเสริมสุขภาพท่ี

ดีของผูรับบริการ ตลอดจนบุคลากรสํานักหอสมุด เปดใหบริการตั้งแตภาคเรียนท่ี 2/2556    

3.1.11 บริการ First Aid @ Library สํานักหอสมุดไดสงบุคลากรท่ีปฏิบัติงานการใหบริการเขาอบรมหลักสูตร 

การปฐมพยาบาลเบื้องตน ท่ีกองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยเชียงใหม จัดข้ึน ดวยมีผูรับบริการหองสมุดท่ีมีอาการวิงเวียน 

หนามืด เปนลม โดนคัตเตอรบาดเลือดออก เปนประจํา ดังนั้นจึงไดจัดบริการปฐมพยาบาลเบื้องตนสําหรับผูใชบริการท่ีมี

ปญหาสุขภาพในขณะท่ีใชบริการหองสมุด เริ่มใหบริการตั้งแตเดือนมิถุนายน 2557 

     3.2 การพัฒนาบริการและกิจกรรมท่ีสนับสนุนการเรียนรูของอาจารยและนักศึกษาชาวตางชาติ 
จัดบริการสงเสริมการใชทรัพยากรสารสนเทศและบริการสําหรับผูรับบริการชาวตางชาติในรูปแบบตาง ๆ อาทิ การจัด

บรรยายและฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใชฐานขอมูลเปนภาษาอังกฤษ การนําชมและแนะนําการสืบคนขอมูลเบื้องตนแก
นักศึกษาชาวตางชาติ นอกจากนี้ ยังจัดทําปายประกาศ ปายบอกทิศทาง แผนพับแนะนําหองสมุด และขอมูลบนเว็บไซต
เปนภาษาอังกฤษ  

ในสวนของผูปฏิบัติงาน มีการจัดทําคูมือนําชมสํานักหอสมุดฉบับสองภาษา (ภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ) เพ่ือใชเปนคูมือใน
การนําชมหองสมุด และเผยแพรบนเว็บไซต KM  Corner   

จากการท่ีสํานักหอสมุดไดจัดบริการตาง ๆ ใหแกผูใชบริการในปงบประมาณ 2557 จึงไดทําการสํารวจความพึงพอใจของ
ผูรับบริการสํานักหอสมุดในดานตาง ๆ  ไดแก ทรัพยากรสารสนเทศและการเขาถึง บริการ ผูใหบริการ อาคารสถานท่ีและสิ่ง
อํานวยความสะดวก โดยทําการสํารวจกับผูใชบริการหองสมุดทุกกลุม โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 388 คน ใชแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชบริการแบบ Rating Scale 5 ระดับ ผลการสํารวจสรุปไดดังนี้ 

จากการสํารวจความพึงพอใจของผูใชบริการท่ีมีตอบริการของหองสมุดในภาพรวม พบวา  ผูใชบริการมีความพึงพอใจตอ
การใหบริการของหองสมุดอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.12) ความพึงพอใจในดานตาง ๆ โดยจําแนกตามประเภทของ
ผูใชบริการแตละประเภท  ไดแก  กลุมผูใชบริการท่ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ระดับบัณฑิตศึกษา  อาจารย/นักวิจัย  และ
บุคลากรสายปฏิบัติการ  บุคคลภายนอกประเภทนักศึกษาเกา  และบุคคลภายนอกท่ัวไป  พบวา  ผูใชบริการทุกกลุมมีความพึง
พอใจตอบริการของหองสมุดท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานทรัพยากรสารสนเทศและการเขาถึง  ดานบริการ  ดานผูใหบริการ  และดาน
สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก ไมแตกตางกัน   

     3.3 การพัฒนาบริการท่ีสนับสนุนนักวิจัยและนักวิชาการใหมีศักยภาพดานการวิจัย 
 ในป 2557 สํานักหอสมุดจัดบริการและกิจกรรมแกนักวิจัย ดังนี้ 
3.2.1 บริการบรรณารักษพบนักวิจัย  (Liaison Librarian) ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมการออกไปพบนักวิจัย การ

จัดบรรยายทางวิชาการแกนักวิจัย ในหัวขอ Plagiarism : การโจรกรรมทางวรรณกรรม และ การเลือก
วารสารระดับนานาชาติเพ่ือพีพิมพผลงานวิชาการโดยใชเครื่อมือ JCR   

3.2.2 บริการฝกอบรมการแสวงหาขอมูลอิเล็กทรอนิกสสัญจรแกนักวิจัย (Road Show)   
3.2.3 บริการเลือกสรรและเผยแพรสารสนเทศเฉพาะบุคคล (Selective Dissemination of information)  
3.2.4 บริการ Alert  
3.2.5 บริการหองคนควาสวนบุคคลและคนควากลุม  
3.2.6 การใหบริการคาดัชนีชี้คุณภาพวารสาร (Impact Factor)  
3.2.7 บริการตรวจสอบการอางอิงผลงานวิชาการ (Citation Analysis)  
3.2.8 บริการตรวจสอบการลงรายการบรรณานุกรม  
3.2.9 บริการแนะนํางานวิจัยใหม  
3.2.10 บริการ Quick Reference 
3.2.11 บริการฐานขอมูล CMU Scholarly Research Report   
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3.2.12 บริการ Subject Guide  
3.2.13 บริการ e-mail Current Awareness   
3.2.14 บริการตรวจสอบการทําซํ้าผลงานวิชาการ (Plagiarism)  
3.2.15 บริการเว็บไซตสนับสนุนการวิจัย (Research Support) และเว็บไซตคลังสารสนเทศผึ้ง ของหองสมุด

คณะเกษตรศาสตร 

3.3 การพัฒนาบริการเพ่ือการเรียนรูของชุมชนและทองถิ่น 
3.3.1 บริการเขาใชบริการสําหรับบุคคลภายนอก 
3.3.2 บริการฝกอบรมการใชหองสมุดแกหนวยงานภายนอก 
3.3.3 บริการใหยืมนิทรรศการแกหนวยงานภายนอก 
3.3.4 การใหความรูแกหนวยงานภายนอกท่ีเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน  
3.3.5 การจัดนิทรรศการเพ่ือชุมชุน 
3.3.6 การใหการฝกอบรมวิชาชีพบรรณารักษศาสตรแกบุคลากรหนวยงานภายนอก  
3.3.7 การบริจาคครุภัณฑแกหนวยงานภายนอก  
3.3.8 การจัดหาหนังสือและครุภัณฑหองสมุดสําหรับหองสมุดในทองถ่ินทุรกันดาร  

ณ หองสมุดโรงเรียนบานฮวก ตําบลภูชาง อําเภอภูซาง จังหวัดพะเยา ในระหวางวันท่ี 8 - 10 ธันวาคม 
2556 เพ่ือจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหแกหองสมุดโรงเรียน และจัดพ้ืนท่ีหองสมุดเพ่ือสรางบรรยากาศ
สงเสริมการเรียนรูในหองสมุดโรงเรียน ตลอดจนจัดกิจกรรมสงเสริมการอานใหแกนักเรียน 

3.3.9 การจัดงานสัปดาหหนังสือแหงป CMU Book Fair ครั้งท่ี 20 
1) งานสัปดาหหนังสือแหงป CMU Book Fair ครั้งท่ี 20 
สํานักหอสมุดจัดงานสัปดาหหนังสือแหงป CMU Book Fair เปนประจําทุกป ในปการศึกษา 2556 เปน

การจัดงานครั้งท่ี 20  ระหวางวันท่ี 26 พฤศจิกายน - 3 ธันวาคม 2556 โดยมีกิจกรรมการจําหนายหนังสือจากสํานักพิมพ 
รานหนังสือ  รานคาและของท่ีระลึกไดจัดกิจกรรม ดังนี้ 

1.1) นิทรรศการสงเสริมการอาน หัวขอ "Season Read : ฤดูแหงการอาน" ระหวางวันท่ี 19 
พฤศจิกายน - 3 ธันวาคม 2556 ณ หองโถงชั้น 1 สํานักหอสมุด นําเสนอนิทรรศการหนังสือท่ีนาอานในแตละฤดูกาล เชน  
ฤดูแหงการสรางสรรค ฤดูแหงการเพาะบมปญญา และฤดูแหงการการทองเท่ียว ตลอดจนการรวมเสนอชื่อหนังสือ              
ท่ีชื่นชอบสําหรับการอานแตละฤดู  

1.2) กิจกรรมนักเขียนพบผูอาน ณ ลานสนามหญา มีกิจกรรมพบนักเขียน อาทิ “ทมยันตี” คุณหญิง
วิมล  ศิริไพบูลย การเสวนา “พุทธทาสภิกขุ ธรรมะกับการทํางาน” โดย ศาสตราจารยกิตติคุณ ดร.มงคล  เดชนครินทร 
และผูชวยศาสตราจารยมานิต  รุจิวโรดม Workshop  “Nordic walking เดินเพ่ือสุขภาพ” โดย รศ. ดร.ดวงฤดี  ลาศุขะ 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมการแสดงดนตรี โดยนักศึกษาคณะสัตวแพทย              
คณะเกษตรศาสตร คณะมนุษยศาสตร และการแสดงจากชมรมพ้ืนบานลานนา  สโมสรนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3.3.10 การใหความรวมมือหนวยงานภายนอกใชสถานท่ีในการจัดกิจกรรม  
3.3.11 การเปนวิทยากร/อาจารยพิเศษ/ท่ีปรึกษา/ผูทรงคุณวุฒิ  
3.3.12 บริการใหคําปรึกษาในการจัดระบบหองสมุดแกหนวยงานภายนอก 
3.3.13 การจัดบรรยาย/ประชุมแกหนวยงานภายนอก 

4. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงาน 
สํานักหอสมุดไดพัฒนาและปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการดําเนินงานของหองสมุดอยางตอเนื่อง

ในดานตาง ๆ ดังนี้ 



[16] 

 

     4.1 ดานเครือขาย (Network) และอุปกรณ (Hardware) มีการพัฒนาเครือขายโดยการจัดซ้ือและติดตั้งอุปกรณ 
เพ่ือการตอเชื่อมระบบเครือขายภายในหองสมุดกลาง และหองสมุดคณะใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ใหรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานและการใหบริการ  

 การพัฒนาเครือขายไดแก ติดตั้ง Gigabit Swicth D-Link 24 Ports จํานวน 1 ชุด ท่ีงานพัฒนา
ทรัพยากรสารนิเทศ  เปลี่ยน Wireless Access Point จํานวน 24 เครื่อง ในวันท่ี 27 กันยายน 2557 ท่ีบริเวณพ้ืนท่ี
ใหบริการชั้น 1 จํานวน 9 เครื่อง ชั้น 2 จํานวน 7 เครื่อง ชั้น 3 จํานวน 4 เครื่อง ชั้น 4 จํานวน 3 เครื่อง และพ้ืนท่ี
ปฏิบัติงานชั้น 5 จํานวน 1 เครื่อง  ปรับเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศเปนแบบควบคุมความชื้นอัตโนมัติสําหรับหองเครื่องแม
ขาย และหองระบบเครือขาย จํานวน 2 เครื่อง เริ่มติดตั้งระหวางวันท่ี 24 -30 พฤษภาคม 2557 จางเหมาบํารุงรักษา
ระบบรักษาความปลอดภัยตาม พรบ.คอมพิวเตอร ไดแก จางเหมาบํารุงรักษาอุปกรณเครือขายหลัก (Core Swicth) จาง
เหมาประกันเครื่องคอมพิวเตอรแมขายแบบ Blade Server จางเหมาบํารุงรักษาโปรแกรมสํารองขอมูล และจางเหมา
บํารุงรักษาระบบปองกันไวรัสเครื่องแมขาย 

 การพัฒนาดานอุปกรณ (Haraware) ไดแก เชาซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือใหบริการและปฏิบัติงาน จํานวน 150  
ชุด ระยะเวลา 3 ป (วันท่ี 1 พ.ค.54 - 30 เม.ย.57) เชาซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือใหบริการและปฏิบัติงาน จํานวน 68 ชุด 
ระยะเวลา 32 เดือน (วันท่ี 1 ธ.ค.54-31 ก.ค.57) จัดซ้ือเครื่องสแกนเนอร จํานวน 1 เครื่อง ใชงาน ณ งานศูนยสนเทศ
ภาคเหนือ ชั้น 4  จัดซ้ือเครื่องพิมพ ชนิด Laserjet จํานวน 4 เครื่อง ใชงาน ณ งานระบบคอมพิวเตอร หนวยพัสดุและ
ยานพาหนะ หนวยการเงินและบัญชี และงานบริการสารนิเทศ (ชั้น 2)  จัดซ้ือเครื่องพิมพ Inkjet จํานวน 6 เครื่อง ใชงาน 
ณ งานนโยบายและแผน งานบริหารท่ัวไป (งานประชาสัมพันธ) หนวยสารบรรณ งานศูนยสนเทศภาคเหนือ หนวยอาคาร
สถานท่ี งานอนุรักษทรัพยากรสารนิเทศ จัดซ้ือเครื่องพิมพ Printer Slip จํานวน 1 เครื่อง ใชงาน ณ งานบริการสารนิเทศ  
จัดซ้ือโทรศัพทไรสาย พรอมเครื่องลูกขาย จํานวน 1 ชุด ใชงาน ณ งานระบบคอมพิวเตอร  จัดซ้ือประตูระบบ Access 
Control จํานวน 1 ประตู พรอมท้ังยายตําแหนงการใหบริการ และปรับเปลี่ยนชองทางการเขา-ออก  จัดซ้ือ
เครื่องปรับอากาศแบบควบคุมความชื้นอัตโนมัติสําหรับหองเครื่องแมขายและหองระบบเครือขาย จํานวน 2 เครื่อง จัดซ้ือ
เครื่องคอมพิวเตอร Touch Screen ขนาด 70 นิ้ว จํานวน 2 เครื่อง ใหบริการ ณ หองโถง ชั้น 1 จัดซ้ือเครื่อง
คอมพิวเตอร Touch Screen ขนาด 27 นิ้ว จํานวน 4 เครื่อง ใหบริการ ณ ชั้น 2  จางเหมาบํารุงรักษา UPS  

จางเหมาบํารุงรักษาระบบรักษาความปลอดภัยกลองวงจรปด และจัดซ้ือหนวยจัดเก็บขอมูลผานระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร จํานวน 1 ชุด  

 

     4.2 ดานโปรแกรมระบบและโปรแกรมประยุกต (Program and Application Program)  

  4.2.1 จัดซ้ือซอฟตแวร จางเหมาลงทะเบียนในการใชพ้ืนท่ีบน App Store และ Play Store และจางเหมา
จัดทําเว็บไซตสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

4.2.2 พัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมสําหรับการบริการ  ดังนี้ 
 1) พัฒนาระบบตารางกิจกรรมสํานักหอสมุด ใชงานบนเครื่อง Touch Screen     

 2) พัฒนาระบบ e-Books Recommendation 

 3) พัฒนาระบบนําชมหองสมุดกลาง 

 4) พัฒนาแอพพลิเคชัน CMU e-Textbooks 

 5) พัฒนาแอพพลิเคชัน CMU Find Library 

 6) ปรับปรุงโปรแกรมประเมินผลการปฏิบัติงาน 360 องศา เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานมหาวิทยาลัย และพนักงานสวนงาน 
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      4.3 ดานระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร ดําเนินการแกไขปรับปรุงไดแก  เพ่ิมสวนการแสดงผลสถิติการเขาใชงาน
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร เพ่ิมเมนู "ฐานขอมูลภาพกิจกรรม สํานักหอสมุด" เพ่ือเชื่อมโยงกับเว็บไซตฐาน
ขอมูลภาพ สํานักหอสมุด เพ่ิมเมนู "ระบบฐานขอมูลงานงบประมาณและการเงินสํานักหอสมุด (CMUL e - Budget)" 
เพ่ือเชื่อมโยงกับเว็บไซตฐานขอมูลงานงบประมาณและการเงินสํานักหอสมุด (CMUL e - Budget) เพ่ิมสวนการแสดง
ขอมูลงานนโยบายและแผน แกไขเอกสารของงานนโยบายและแผน เพ่ือเผยแพรในเว็บไซต และแกไขเอกสารของงานสาร
บรรณ เพ่ือเผยแพรในเว็บไซต 

     4.4 ดานระบบหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC  ดําเนินการปรับปรุงระบบหองสมุดอัตโนมัติ Release 2011 1.4 เปน 
Release 2011 1.5 ในวันท่ี 5 - 6 พฤศจิกายน 2557 การจางเหมาบํารุงรักษาระบบหองสมุดอัตโนมัติ โดยบริษัทผูผลิต  

          การสํารองขอมูล จํานวน 297 ครั้ง อัพเดทขอมูลผูใช Patron Record จํานวน 9,787 ระเบียน นําสื่อบันทึก
ขอมูลไปฝากเก็บใวในตูนิรภัยของธนาคาร จํานวน 52 ครั้ง และดูแลระบบโดยบุคลากรงานระบบคอมพิวเตอร จํานวน 
242 ครั้ง 

          การจัดฝกอบรมการใชงานระบบหองสมุดอัตโนมัติใหกับผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ จํานวน 3 ครั้ง เรื่อง "เทคนิคการ
ใชงาน Create List สําหรับงานบริการสารนิเทศ" ในวันท่ี 14 ตุลาคม 2556 เรื่อง "การลงรายการระเบียนบรรณานุกรม
วารสาร" ในวันท่ี 30 ตุลาคม 2556 และเรื่อง "การเก็บสถิติการใชงานวารสารฉบับปจจุบันของ สํานักหอสมุด" ในวันท่ี 6 
พฤษภาคม 2557  

        การเขารวมกิจกรรมประชุมกลุมผูใชระบบหองสมุดอัตโนมัติ INNOPAC ในประเทศไทย ครั้งท่ี 17 ณ สํานักวิทย
บริการ มหาวิทยาลัยขอนแกน จังหวัดขอนแกน ในวันท่ี 2-3 ธันวาคม 2556  

     4.5 ดานอ่ืนๆ  

          งานระบบคอมพิวเตอรจัดฝกอบรมความรูทางทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและจัดกิจกรรมวัน
นวัตกรรมไอที ไดแก 

          4.5.1 จัดฝกอบรมความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหแกบุคลากรสํานุกหอสมุด ดังนี้ 

     - VoIP for Mobile Device ในวันท่ี 13 มิถุนายน 2557 

     - Windows 8 (Tips & Tricks) ในวันท่ี 17 มิถุนายน 2557 จํานวน 2 รอบ 

     - Cloud Storage ในวันท่ี 20 มิถุนายน 2557 จํานวน 2 รอบ 

    - Microsoft Office (Tips & Tricks) ในวันท่ี 24 มิถุนายน 2557 จํานวน 2 รอบ 

          4.5.2 จัดกิจกรรมวันนวัตกรรมไอที สํานักหอสมุด 2557 (CMUL IT Innovation Day’s 2014) 
                  กิจกรรมวันนวัตกรรมไอที สํานักหอสมุด 2557 หัวขอ“BEYOND CLOUD TECHNOLOGY” ในวันท่ี 30 
กรกฎาคม 2557 เวลา 13.00-16.00 น. มีการนําเสนอนวัตกรรม ไดแก “ติดขอเสนอแนะบนกอนเมฆดวย Post-it On 
Cloud” “CMUL e-Books Recommendations ชองทางการเสนอซ้ือ e-Books ยุคใหม” “ตําราเรียนออนไลนสําหรับคนรุน
ใหม CMU e-Textbooks” และแนะนํานวัตกรรมตนแบบไดแก “CMUL Shelf Survey ระบบสํารวจหนังสือดวย Smart 
Phone” “CMUL ISBN2MARC ระบบวิเคราะห MARC Tag จาก ISBN” และ “CMUL Find Library หองสมุดไหนมีฉันบาง
....?” 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 : พัฒนาศูนยขอมูลทองถิ่นภาคเหนือและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมประเพณีไทย  
                     และทองถิ่นลานนา 

สํานักหอสมุดดําเนินการเสริมสรางศักยภาพของศูนยสนเทศภาคเหนือ และสงเสริมสนับสนุนการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมประเพณีไทยและทองถ่ินลานนา ดังนี้ 

1. สรางฐานขอมูลทองถิ่นภาคเหนือ  
1.1 จัดทําเนื้อหาและเพ่ิมระเบียนในฐานขอมูลเดิม จํานวน 2 ฐานขอมูล ไดแก 

1.1.1 ฐานขอมูลภาพลานนาในอดีต ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน  300 ระเบียน แยกเปน 
ภาษาไทย 150 ระเบียน  ภาษาอังกฤษ 150 ระเบียน  เผยแพรท่ี http://library.cmu.ac.th/ntic/picturelanna และ
4http://library.cmu.ac.th/ntic/en_picturelanna 

1.1.2 CMUL Digital Heritage Collection จํานวน 43 ระเบียน เผยแพร
ที่ http://library.cmu.ac.th/digital_collection/digitalheritage 

2. บริการ/กิจกรรมท่ีเผยแพรขอมูลทองถิ่นภาคเหนือ 
2.1 การบริการและเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือผานเว็บไซต 
2.2 การบริการและเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือเปนภาษาอังกฤษ โดยจัดทําเนื้อหาฐานขอมูลอาหารพ้ืนบาน

ลานนา ฐานขอมูลภาพลานนาในอดีต และฐานขอมูลประเพณีลานนา เปนภาษาอังกฤษ 
2.3 การเผยแพรขอมูลภาคเหนือผานสื่อสิ่งพิมพ โดยเผยแพรบริการในวารสารทองกวาว จัดพิมพโดย

มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 1 บทความ  
2.4 การจัดนิทรรศการเพ่ือเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ  

2.4.1 นิทรรศการอาหารพ้ืนบานลานนา ในกิจกรรมโครงการกอเจดีย SCI  เม่ือวันท่ี 6 ธันวาคม 2556 ณ 
คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

2.4.2  นิทรรศการความรูเก่ียวกับปใหมเมืองและภาพสงกรานตเชียงใหมในอดีต เม่ือวันท่ี 3-30 เมษายน 2557 ณ 
หองโถง ชั้น 1 สํานักหอสมุด 

2.5 การจัดทําเอกสารแนะนําการใชขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ จํานวน 2 ชุด ไดแก เอกสารแนะนําเอกสารหายาก และ
เอกสารแนะนําเอกสารมรดก 

2.6 การจัดกิจกรรมสงเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมลานนา โดยจัดกิจกรรมดานหัตถศิลปลานนา เรื่อง การฉลุ
ลายกระดาษสา หัวขอ “ตอกสิ่ว ตองลาย สืบสานงานศิลปบนกระดาษสา” เม่ือวันท่ี 27 มิถุนายน 2557 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://library.cmu.ac.th/ntic/picturelanna
http://library.cmu.ac.th/ntic/en_picturelanna
http://library.cmu.ac.th/digital_collection/digitalheritage


[19] 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3: พัฒนาสํานักหอสมุดตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 

1. การปรับปรุง พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ  
สํานักหอสมุดไดดําเนินการปรับปรุงพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ โดยไดกําหนดตัวชี้วัดกลยุทธ: 

จํานวนกระบวนการปฏิบัติงาน (Work Process) ท่ีไดรับการปรับปรุง พัฒนา โดยมีเปาหมายใหทุกฝายปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานอยางนอยฝายละ 1 กระบวนการ  ผลการดําเนินงานมีการปรับปรุงพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน 
7 กระบวนการ ดังนี้ 

1. กระบวนการปรับปรุงการใหบริการวารสารเย็บเลมภาษาตางประเทศจากระบบช้ันเปดเปนระบบช้ันปด 
ฝายบริการทรัพยากรสารนิเทศ ทําใหวารสารท่ีมีการใชงานนอยถูกจัดเก็บในระบบปด หากมีผูตองการจะมีเจาหนาท่ี
ใหบริการหยิบตัวเลม ทําใหเพ่ิมจํานวนท่ีนั่งอานในชั้นท่ี 2 ของสํานักหอสมุด 

2. กระบวนการพัฒนาชองทางการสมัครเขารวมกิจกรรมตางๆ ของงานบริการสารสนเทศ ฝายบริการ
ทรัพยากรสารนิเทศ  ทําใหผูรับบริการสะดวกในการสมัครเขารวมกิจกรรมมากข้ึน มีคลังขอมูลผูเขารวมกิจกรรมให
สามารถนําขอมูลมาประชาสัมพันธหรือสงขาวแจงผรับบริการกลุมเปาหมายได  

3. กระบวนการปรับปรุงการใหบริการหองคนควาสวนบุคคลบางสวนเปนรายวัน ฝายบริการ
ทรัพยากรสารนิเทศ  ทําใหอัตราการหมุนเวียนการใชหองคนความีมากข้ึน จํานวนผูลงชื่อจองหองลดลง 

4. กระบวนการปรับปรุงระเบียบการยืม  ฝายบริการทรัพยากรสารนิเทศ  ทําใหนักศึกษาบัณฑิตสามารถยืม
หนังสือไดเพ่ิมข้ึน และมีความพึงพอใจในการเปลี่ยนแปลงสิทธิการยืม 

5. กระบวนการจัดหาหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Books) ฝายพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารนิเทศ  
สามารถจัดซ้ือหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Books) ไดรวดเร็ว โดยมีการใชฐานขอมูลชวยในการตัดสินใจและคณะกรรมการ
พิจารณากลั่นกรอง 

6. กระบวนการวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดคณะเภสัชศาสตร ฝายหองสมุดและสารนิเทศ
สาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ  สามารถลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน หองสมุดสามารถนําหนังสือออกใหบริการแก
ผูใชบริการไดรวดเร็ว และผูใชบริการสามารถสืบคนทรัพยากรสารสนเทศ ทราบแหลงในการใหบริการทรัพยากร
สารสนเทศไดอยงรวดเร็ว 

7. กระบวนการหาหนังสือบนช้ัน  ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร                      
ผูใหบริการมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการใหบริการหนังสือบนชั้น มีรายชื่อหนังสือและแนวทางการจัดซ้ือหนังสือทดแทนเลมท่ี
หายหรือมีความตองการใชจํานวนมาก และมีปายแนะนําการหาหนังสือบนชั้น การจัดเรียงหนังสือบนชั้นและขอควร
ปฏิบัติในการหาหนังสือ 

 

2. การพัฒนาระบบสารสนเทศของสํานักหอสมุด (CMUL MIS)  
 สํานักหอสมุดจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสํานักหอสมุดท่ีครอบคลุม
การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใชในการดําเนินงานประกันคุณภาพ โดยเรียกชื่อระบบวา CMUL MIS 
ท่ี http://mis.lib.cmu.ac.th ประกอบดวยระบบสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารภายในองคกรและระบบสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจ ในรอบปมีการพัฒนาระบบสารสนเทศ และประเมินความพึงพอใจการใชงานระบบสารสนเทศของ
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปการศึกษา 2556 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใช
ระบบสารสนเทศเพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศสํานักหอสมุดใหมีประสิทธิภาพ  ผลการ
ประเมินมีระดับความพึงพอใจในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.33) 

3. การจัดการความรู (Knowledge Management)  
สํานักหอสมุด ไดนําการจัดการความรู (Knowledge Management) มาใชเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการ

และพัฒนาไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู  ต้ังแต พ.ศ. 2549 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546  มาตรา 11 โดยมีคณะกรรมการจัดการองคความรู ทําหนาท่ีวางแผน ผลักดัน 
ดําเนินกิจกรรมการจัดการความรู ในปงบประมาณ  2557  มีการดําเนินการจัดการความรู ดังนี้ 

http://mis.lib.cmu.ac.th/
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3.1 การกําหนดประเด็นความรู 
กําหนดประเด็นความรูของการจัดการความรูในปงบประมาณ 2557 ท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธสํานักหอสมุด 

ระยะ 5 ป (พ.ศ.2555-2559) ในประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 คือ พัฒนาหองสมุดใหเปน Learning Center และยุทธศาสตร
ท่ี 3 พัฒนาสํานักหอสมุดตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ โดยมีเปาหมายของการจัดการความรูเพ่ือ
บริการท่ีเปนเลิศ ประเด็นความรูท่ีกําหนดมี 4 ประเด็น คือ 

3.1.1 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ   
3.1.2 การบริการและสงเสริมการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
3.1.3 การใชเทคโนโลยีและการสื่อสารท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
3.1.4 การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน 

 

3.2 การรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนด  
 คณะกรรมการจัดการองคความรูเปนผูรวบรวมความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลงเรียนรูอ่ืน ๆ ท่ีเปนแนว

ปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนาและจัดเก็บอยางเปนระบบ เผยแพรบนเว็บไซต KM Corner  (http://kmcorner.lib.cmu.ac.th/kmcorner) 
เพ่ือใหบุคลากรกลุมเปาหมายและผูสนใจท่ีตองการเพ่ิมพูนความรูสามารถเขาถึงความรูไดอยางสะดวก รวดเร็ว  นอกจากนี้ 
สมาชิกชุมชนแนวปฏิบัติสามารถนําองคความรูเขาสูระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักหอสมุดผาน Blog ของชุมชน
แนวปฏิบัติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและเผยแพรความรูในองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุด 

ในปงบประมาณ 2557 มีการรวบรวบความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 
(explicit knowledge)  จํานวน  10 องคความรู ดังนี้ 

3.2.1 การจัดทําคูมือปฏิบัติงาน 
3.2.2 การติด Barcode หนังสือเพ่ือนําออกบริการ 
3.2.3 การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน  
3.2.4 การจัดทําฐานขอมูลทองถ่ินภาคเหนือและการใหบริการ 
3.2.5 การใหบริการสืบคนสารสนเทศทางการแพทยบน Mobile Devices 
3.2.6 การบริการสมาชิกประเภทศิษยเกา 
3.2.7 การจัดซ้ือ e-Books 
3.2.8 การผลิต e-Books เพ่ือนํานําบริการ 
3.2.9 การลงทะเบียนวารสารใน Serial Control Module 
3.2.10 การใหบริการตอบคําถามและชวยการคนควา 

 

3.3 การประเมินผลการดําเนนิงานจัดการความรู 
คณะกรรมการจัดการองคความรูมีการประเมินผลการดําเนินงานการจัดการความรู โดยประเมินความพึง

พอใจของบุคลากรท่ีมีตอการดําเนินงานจัดการความรูของสํานักหอสมุด ดานการจัดกิจกรรมพุธสุนทรียเสวนา ดานการ
นําความรูไปใชประโยชน และดานการเผยแพรองคความรูผาน KM Corner ผลปรากฏวา ความพึงพอใจของบุคลากรใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.91)  

ผลการตรวจสอบและประเมินระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักหอสมุด ในปการศึกษา 
2556 ตามองคประกอบคุณภาพการศึกษา องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสวน
งานสูสถาบันการเรียนรู มีผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ ไดคะแนนระดับ 5 

4. สวัสดิการสํานักหอสมุด   
มีการจัดสวัสดิการ ดานการเงิน  นันทนาการ  สุขภาพ  กีฬา และฌาปนกิจสงเคราะหแกบุคลากร  

วัตถุประสงคเพ่ือชวยเหลือและเสริมสรางขวัญกําลังใจแกบุคลากร ณ วันท่ี 30 กันยายน 2557 สวัสดิการสํานักหอสมุด 
มีเงินทุนสะสม รวม 93,077.26 บาท ในรอบปมีการใชจายเงินเพ่ือเปนสวัสดิการดานการเงิน และสวัสดิการดานการ
เจ็บปวย นันทนาการ และสนับสนุนการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ จํานวน 22,154 บาท 

http://kmcorner.lib.cmu.ac.th/kmcorner/
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5. การยกยองชมเชยบุคลากรดี   
สํานักหอสมุดมีการยกยอง เชิดชูเกียรติ และมอบรางวัลตาง ๆ เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของ 

บุคลากร ดังนี้  
5.1 รางวัลบุคลากรดี   

5.1.1 กลุมวิชาชีพบรรณารักษและนักเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ  นายเกรียงไกร  ชัยมินทร 
 ตําแหนงนักวิชากการคอมพิวเตอร  งานระบบคอมพิวเตอร  ฝายพัฒนาและจัดระบบ

ทรัพยากรสารนิเทศ 
5.1.2 กลุมสนับสนุนงานหองสมุด คือ นางกาญจนี  กุศลสวัสดิ์ ตําแหนงเจาหนาท่ีสํานักงาน  
 งานศูนยสนเทศภาคเหนือ ฝายบริการทัพยากรสารนิเทศ 
5.1.3   กลุมลูกจางประจํา  คือ นายวัชรา  ทองหยอด ตําแหนงพนักงานธุรการ สนับสนุนระดับ 1  

หนวยสารบรรณ  งานบริหารท่ัวไป  สํานักงานสํานัก 
 

5.2 รางวัลบุคลากรและหนวยงานท่ีมีผลงานดีเดนเฉพาะดาน 
5.2.1 รางวัลศาสตราจารยเกียรติคุณ นายแพทยอาวุธ ศรีศุกรี ในฐานะผูมีความสามารถรอบดาน 

ไดแก  นางสาวศุภวรรณ  อาจกลา  ตําแหนงบรรณารักษ  งานบริการสารนิเทศ                      
ฝายบริการทรัพยากรสารนิเทศ 

5.2.2 รางวัลผูชวยศาสตราจารยสุภาพ  สุจินดา ในฐานะผูพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอ  ไดแก            
นางนฤมล  คําอาย ตําแหนงพนักงานหองสมุด สนับสนุนระดับ 1                                                 
งานหองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร  ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

5.2.3 รางวัลอาจารยจารุพร พงศศรีวัฒน ในฐานะผูมีความรับผิดชอบดีเยี่ยม ไดแก                   
นางสาวสุรินทรา  หลาสกูล  ตําแหนงบรรณารักษ  งานบริการสารนิเทศ                                    
ฝายบริการทรัพยากรสารนิเทศ 

5.2.4 รางวัลอาจารย ดร. ม.ร.ว. รุจยา อาภากร ในฐานะผูมีจิตใจพรอมใหบริการ ไดแก                            
นางวนิดา  ดาเขียว  ตําแหนงแมบาน บริการระดับ 2 หนวยอาคารสถานท่ี  งานบริหารท่ัวไป  
สํานักงานสํานัก 

5.2.5 รางวัลผูชวยศาสตราจารยประสิทธิ์  มาลําพอง ในฐานะผูมีน้ําใจเปนนักกีฬา ไดแก   
นางสาวภิญญาพัชญ  ญาณะคํา  ตําแหนงบรรณารักษ  งานพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ                  
ฝายพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารนิเทศ 

5.2.6 รางวัลนางเพ็ญสุวรรณส  นาคะปรีชา ในฐานะผูสรางนวัตกรรม ไดแก นายปราชญ  สงวนศักดิ์ 
ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร  งานระบบคอมพิวเตอร  ฝายพัฒนาและจัดระบบ
ทรัพยากรสารนิเทศ 
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6. การพัฒนาบุคลากร 
สํานักหอสมุดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําปเพ่ือใหมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง  โดยกําหนดหัวขอการ

พัฒนาไว 3 ดาน ไดแก ดานงานหองสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ: (สนับสนุนการวิจัยหองสมุดดิจิทัล)  ดานวิชาการ
ท่ัวไปเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ และดานการศึกษาภาษาทองถ่ิน/ภาษาตางประเทศ (เนนภาษาลานนา และ
ภาษาอังกฤษ) โดยจัดสรรงบประมาณท้ังสิ้น 1,000,000 บาท เพ่ือพัฒนาบุคลากรท่ีสังกัดสํานักหอสมุด จํานวนท้ังสิ้น 
144 คน ผลการพัฒนาบุคลากรโดยรวมมีบุคลากรเขารับการพัฒนา จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 100.00 จําแนกตาม
นโยบายการพัฒนา ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. การวิจัย 
สํานักหอสมุดจัดสรรทุนอุดหนุนโครงการวิจัยจากงบประมาณเงินรายไดปงบประมาณ 2557 จํานวน 100,000 บาท เพ่ือ

สงเสริมและสนับสนุนบุคลากรสํานักหอสมุดในการทําวิจัย ซ่ึงบุคลากรสํานักหอสมุดสามารถสงโครงการวิจัยเพ่ือขอรับ
ทุนอุดหนุนการวิจัยไดตลอดท้ังป ท้ังนี้เพ่ือใหการสงเสริมการวิจัยของบุคลากรเปนไปอยางท่ัวถึง และไมมีขอจํากัดดาน
ระยะเวลาการสงโครงการวิจัย ผลการดําเนินงานมีดังนี้ 
 

7.1 การจัดอบรมสงเสริมการวิจัย 
      สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการวิจัย โดยไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “วิจัย

ใครๆ ก็ทําได” ในวันท่ี 20 มีนาคม 2557 ณ หองประชุม 1 ชั้น 5 สํานักหอสมุด วิทยากรโดย ผูชวยศาสตราจารยลําปาง  
แสนจันทร ภาควิชาสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7การพัฒนาบุคลากร 
(ตามนโยบายการพัฒนา) 

7ผลลัพธการพัฒนาบุคลากร 

จํานวนบุคลากร  
(รวม 144 คน) 

รอยละ 
งบประมาณจัดสรร  

(รวม 1,000,000 บาท) 
รอยละ 

1. ดานงานหองสมุดและเทคโนโลยี 
    สารสนเทศ: (สนับสนุนการวิจัย 
    หองสมุดดิจิทัล) 

89 61.81 812,807.83 85.49 

2. ดานวิชาการท่ัวไปเพ่ิมพูนความรู 
    และประสบการณ 

144 100.00 92,927.00 9.77 

3. ดานการศึกษาภาษาทองถิ่น/ 
    ภาษาตางประเทศ (เนนภาษา 
    ลานนาและภาษาอังกฤษ) 

6 4.17 45,000.00 4.74 

รวม 950,734.83 100.00 
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8. รายงานผลการใชจายงบประมาณ (หองสมุดกลาง) 

 

 

 

 

 

 

 

รายการ รายรับ รายจาย คงเหลือ 
1. งบประมาณรายจายจากงบแผนดินประจําปงบประมาณ 2557 
   1.1 เงินเดือน 4,191,700.00 4,128,240.00 63,460.00 
   1.2 คาจางประจาํ 4,346,100.00 4,310,460.00 35,640.00 
   1.3 งบบุคลากร 38,545,300.00 38,545,300.00 - 
   1.4 คาตอบแทน 700,900.00 423,732.08 277,167.92 
   1.5 คาใชสอย 750,000.00 765,676.55 15,676.55 
   1.6 คาวัสดุ 4,024,500.00 4,285,991.37 (261,491.37) 
   1.7 คาสาธรณูปโภค 2,300,000.00 2,300,000.00 - 
   1.8 เงินอุดหนุน 3,070,000.00 3,070,000.00 - 

รวม 57,928,500.00 57,829,400.00 130,453.10 
2. งบประมาณรายจายเงินรายไดมหาวิทยาลัยประจําปงบประมาณ 2557 
   2.1 งบบุคลากร 4,826,300.00 3,524,648.00 1,301,652 
   2.2 คาตอบแทน 1,460,200.00 980,005 480,195.00 
   2.3 คาใชสอย 7,760,700.00 6,597,145.69 1,163,554.31 
   2.4 คาวัสดุ 2,324,800.00 3,333,885.96 (1,009,085.96) 
   2.5 คาสาธารณูปโภค 921,700.00 841,946.29 79,753.71 
   2.6 คาครุภัณฑ 2,616,100.00 3,127,829.80 (511,729.80) 
   2.7 คาที่ดินและสิง่กอสราง 1,500,000.00 - 1,500,000.00 
   2.8 เงินอุดหนุนทั่วไป 350,000.00 236,110.00 113,890.00 
   2.9 เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 2,750,000.00 1,973,125.22 776,874.78 
   2.10 งบรายจายอ่ืน 790,200.00 255,000.00 535,200.00 

รวม 25,300,000.00 20,869,695.96 4,430,304.04 
3. งบประมาณทีไ่ดจากการเสนอโครงการ CMU Digital University ปงบประมาณ 2557 
   3.1 การจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส                 
(e-Resources) 

10,973,700.00 8,541,883.47 2,431,816.53 

   3.2 การจัดซื้อเคร่ืองมือชวยคน (Searching Tool)                
ที่ใหบริการในรูปแบบ Single Search & Discovery and 
Delivery Service  

2,076,800.00 1,796,503.00 280,297.00 

   3.3 การจัดซื้อครุภัณฑและโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อ
สนับสนนุการใหบริการ 

720,000 708,676.00 11,324.00 

รวม  13,770,500.00    11,047,062.47    2,723,437.53  
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9. รายงานผลการดําเนินงานกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด  
สํานักหอสมุดไดจัดตั้งกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด เม่ือวันท่ี 19 มิถุนายน 2535 ตามดําริของ อาจารย          

ดร. ม.ร.ว. รุจยา อาภากร อดีตผูอํานวยการสํานักหอสมุด และตามระเบียบมหาวิทยาลัยเชียงใหม วาดวยการจัดตั้ง
กองทุนของสวนราชการในมหาวิทยาลัยเชียงใหม พ.ศ. 2530  โดยไดรับเงินสนับสนุนการกอตั้งกองทุนฯ ครั้งแรกจากนาย
วัชระ ตันตรานนท จํานวน 100,000.00 บาท และสํานักหอสมุดไดจัดสรรงบประมาณเงินรายได เพ่ือสมทบทุน รอยละ 5 
รวมเปนเงินทุนกอตั้งกองทุนฯ ครั้งแรก จํานวน  273,769.00 บาท ในแตละป กองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด มีแหลงท่ีมา
และทรัพยสินของกองทุนฯ จากเงินและทรัพยสินท่ีมีผูบริจาค รายไดจากการจัดงานสัปดาหหนังสือแหงป CMU Book 
Fair รายไดของสํานักหอสมุด ท่ีสภามหาวิทยาลัยอนุมัติใหนํามาสมทบกองทุนฯ  และเงินผลประโยชนของกองทุนฯ โดยมี
วัตถุประสงคของกองทุนฯ เพ่ือเพ่ิมปริมาณและความทันสมัยของทรัพยากรสารสนเทศ  เพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ
หองสมุด และจัดสรรเปนทุนพัฒนาบุคลากร โดยใชจายจากดอกผลของกองทุนฯ เทานั้น 

ในการดําเนินงานกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด ไดแตงตั้งคณะกรรมการทุนกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด และ
คณะกรรมการระดมทุนกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุดข้ึน เพ่ือบริหารกองทุนและดําเนินกิจกรรมระดมทุน ในปงบประมาณ 
2557 กองทุนพัฒนาสํานักหอสมุดมีสินทรัพยสวนทุนสะสมและดอกผลกองทุนสะสม ดังนี้ 

 
 

รายงาน รวม (บาท) 
ทุนสะสม  

ทุนสะสมยกมา 1 ตุลาคม 2556 8,943,822.90 

บวก  เงินบริจาคสมทบกองทุนระหวางป 463,290.00 
รวมทุนสะสม 9,407,112.90 

ดอกผลกองทุนสะสม  
ดอกผลกองทุนยกมา 1 ตุลาคม 2556 3,428,095.44 
บวก   1. ดอกเบี้ยรับระหวางป 414,465.25 
        2. รายไดจากการจัดงาน CMU Book Fair ครั้งท่ี 20 1,233,526.00 
หัก คาใชจายในการดําเนินงาน  
        1. คาใชจายจัดงาน CMU Book Fair ครั้งท่ี 20 (684,796.20) 
        2. คานําสงรายไดจากการจัดงาน CMU Book Fair ครั้งท่ี 20  
            ใหมหาวิทยาลัย 10 %  

(123,352.60) 

รวมดอกผลกองทุนสะสม 4,267,937.89 
รวมทุนสะสมและดอกผลกองทุนสะสม ณ 30 กันยายน 2557 13,675,050.79 
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ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป  

สํานักหอสมุดเปนหนวยงานสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  แบงสวนงานออกเปน
ระดับฝาย/งาน โดยมีคณะกรรมการอํานวยการประจําสํานักหอสมุดเปนผูสงเสริม สนับสนุน กํากับและดูแลนโยบายของ
สํานักหอสมุดใหสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย พิจารณางบประมาณและสัมฤทธิผลการดําเนินงานในภาพรวม 
และมีคณะกรรมการบริหารประจําสํานักหอสมุดเปนผูบริหารจัดการตามพันธกิจ และพัฒนาสํานักหอสมุดใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ตามนโยบายท่ีกําหนดไว และปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการอํานวยการประจําสํานักหอสมุดมอบหมาย   

ผลการดําเนินงานโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2557 
มีการติดตามผลของการดําเนินงาน และการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/ กิจกรรม  ทุก  6  เดือน  ตามแผน

ปฏิบัติงานประจําปและเปาหมายของโครงการ/กิจกรรม โดยสรุปคือ 
 

ลักษณะโครงการ โครงการ กิจกรรม 
1. โครงการประจํา 32 53 
2. โครงการใหม 33 46 

รวม 65 99 
 

การติดตามผลการดําเนินงานของโครงการ ไดจําแนกตามโครงการ/กิจกรรมท่ีดําเนินการแลวเสร็จ และไมได
ดําเนินการ  มีดังนี้ 

โครงการ/กิจกรรม 
การติดตามผลการดําเนินงาน 

ดําเนินการแลวเสร็จ รอยละ ไมไดดําเนินการ รอยละ 
1. โครงการ (65) 64 98.46 1 1.54 
2.  กิจกรรม (99) 97 97.98 2 2.02 

 โครงการ/กิจกรรมท่ีดําเนินการแลวเสร็จ มีผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายของโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลสัมฤทธิข์องโครงการ/กิจกรรม 

ตามเปาหมาย รอยละ ตํ่ากวาเปาหมาย รอยละ สูงกวาเปาหมาย รอยละ 
1. โครงการ (64) 64 100 0 0.00 0 0.00 
2.  กิจกรรม (97) 71 73.20 4 4.12 22 22.68 
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ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดกลยุทธ 

สํานักหอสมุดไดกําหนดตัวชี้วัดกลยุทธในแผนกลยุทธสํานักหอสมุด ระยะ 5 ป (พ.ศ.2555-2559) จํานวน 18 ตัวชี้วัด  
เพ่ือวัดผลการดําเนินงานตามกลยุทธ  สําหรับผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดกลยุทธ ประจําปงบประมาณ 2557 สรุปได
ดังนี้   

1) ตัวชี้วัดท่ีดําเนินงานไดสูงกวาเปาหมาย จํานวน 10 ตัวชี้วัด  ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 1-5, 13-14 และ 16-18 
2) ตัวชี้วัดท่ีดําเนินงานไดตามเปาหมาย จํานวน 8 ตัวชี้วัด  ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 6-12, และ 15 

ลําดับ ชื่อตัวชี้วัดกลยุทธ หนวยนับ 
เปาหมาย 
ป 2557 

ผลการ
ดําเนินงาน 

แปลผล ขอมูลประกอบ 

1 สัดสวนจํานวนหนังสือตอ
นักศึกษา 

เลม: คน 35 36 สูง 1. ปงบประมาณ 2556 มีจํานวนหนังสือในฐานขอมูล CMUL 
OPAC ปงบประมาณ 2556 จํานวน 1,015,493 เลม 

2. ปงบประมาณ 2557  มีจํานวนหนังสือท่ีเพ่ิมข้ึนในฐานขอมูล 
CMUL OPAC จํานวน 29,905 เลม 

3. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทุกระดับท่ี
ลงทะเบียนในปการศึกษา 2556 จํานวน 28,687 คน 

4. สูตรการคํานวณ  คือ จํานวนหนังสือในฐานขอมูล หารดวย 
จํานวนนักศึกษาตามขอ 3 

5. การตั้งเปาหมายแตละป ตั้งสูงกวามาตรฐานหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 (15 เลม : คน)  

 

การคํานวณ 
                  1,015,493 + 29,905   =  1,045,398 
                            28,687                28,687 
                                              =  36.44 เลม/คน 
 

2 จํานวนระเบียน
บรรณานุกรม 
(Bibliographic Records) 
ท่ีไดรับการตรวจสอบ 

ระเบียน 34,000 42,502 สูง      ตรวจสอบระเบียนบรรณานุกรมในฐานขอมูลทรัพยากร
สารสนเทศของหองสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม (CMUL OPAC) 
เพ่ือควบคุมคุณภาพของฐานขอมูลใหเปนเครื่องมือการสืบคน
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  ปจจัยท่ีสงผล
ใหการดําเนินงานสูงกวาเปาหมาย คือ งานวิเคราะห
ทรัพยากรสารนิเทศมีบรรณารักษรับผิดชอบเพ่ิม 1 คน 
 

3 จํานวนบริการใหมท่ีเพ่ิมข้ึน 
 

บริการ 5 9 สูง 3.1 บริการตําราอิเล็กทรอนิกส (CMU e-Textbooks)           
     เปนบริการตําราและเอกสารประกอบการสอนอิเล็กทรอนิกส
ใหบริการบน Mobile Application ระบบปฏิบัติการ Android 
ตั้งแตเดือนเมษายน 2557สถิติการใชดาวนโหลดท้ังสิ้น 522 ครั้ง 
ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ คาเฉลี่ย 4.25 ขณะน้ี 
กําลังอยูในระหวางดําเนินการพัฒนาโปรแกรมใหสามารถสืบคน
ใชไดผานเว็บไซตสํานักหอสมุด และพัฒนาโปรแกรมใหสามารถ
ใชไดกับระบบปฏิบัติการ IOS ตอไป 

      3.2 บริการหนังสือพิมพและนิตยสารอิเล็กทรอนิกสผาน 
คอมพิวเตอรจอสัมผัส  
     ใหบริการหนังสือพิมพและนิตยสารอิเล็กทรอนิกสผาน
คอมพิวเตอรจอสัมผัส จํานวน 4 ชุด จากฐานขอมูล Library 
press Display  ซึ่งมีหนังสือพิมพจากท่ัวโลก จํานวนกวา 2,000 
ช่ือ และนิตยสารอิเล็กทรอนิกสในเครืออัมรินทรบุคส จํานวน 13 
ช่ือ ใหบริการท่ี ช้ัน 2 ตั้งแตเดือนกุมภาพันธ 2557 
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      3.3 บริการศูนยการเรียนรู True Lab @ CMU   
     ใหบริการ ประกอบดวย (1) พ้ืนท่ีสงเสรมิการเรียนรู 
(Learning Space) สําหรับจดักิจกรรมจดักิจกรรมสนับสนุนการ
วิจัย กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการ และใหความรู
จาก True Knowledge (2) หองคนควากลุม (3 หอง) และ (3) 
หองประชุมสําหรับนักวิจัย (2 หอง) พรอมอุปกรณการสื่อสารท่ี
ทันสมัย เปนบริการท่ีไดรับความรวมมือทางวิชาการระหวาง
มหาวิทยาลยัเชียงใหม และบริษัท ทรู คอปอรเรช่ัน จํากัด
(มหาชน)  เปดใหบริการตั้งแตวันท่ี 17 มีนาคม 2557 
 

      3.4 บริการสืบคน WorldCat Single Search and 
Discovery Services   
     บริการระบบการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภทท้ัง
ฉบับพิมพและฉบับอิเล็กทรอนิกสจากหองสมุดท่ัวโลกกวา 
72,000 แหง และฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสทุกฐานท่ี
มหาวิทยาลยัเชียงใหมและ สกอ. บอกรับ ผูใชสามารถ
ดาวนโหลดเอกสารฉบับเต็มไดดวยตัวเองดวย CMU Account 
ผาน EZ Proxy ทําใหผูใชสามารถเขาถึง และดาวนโหลด
เอกสารฉบับเต็มไดอยางรวดเร็ว โดยไมตองเขาใชงานผาน VPN 
ของมหาวิทยาลัย เริ่มใหบริการตั้งแตเดือนกรกฎาคม 2557     
เปนตนมา 
 

      3.5 บริการจัดหาบทความฉบับเต็มจากหองสมุดท่ัวโลก 
(WorldShare ILL)   
     บริการจัดหาบทความฉบับเตม็จากหองสมดุท่ัวโลกผาน
ระบบสบืคน WorldCat กรณีท่ีบทความท่ีตองการไมสามารถ
ดาวนโหลดได เน่ืองจากสํานักหอสมุด และ สกอ.ไมไดบอกรับ
เปนสมาชิก และไมใชวารสารประเภท Open Access Journal 
เริ่มใหบริการเดือนกรกฎาคม 2557 สถิติการขอเอกสารตั้งแต
เดือนกรกฎาคม-กันยายน จํานวน 215 บทความ และบทความ
สวนใหญไดรับบริการจากหองสมดุในตางประเทศโดยไมมี
คาใชจาย 
 

      3.6 บริการคลินิกภาคนิพนธ 
     เปนบริการชวยการคนควาในการทําภาคนิพนธของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะเทคนิคการแพทย โดย
บรรณารักษใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือนักศึกษาเปน
รายบุคคลหรือรายกลุมในการใชและการสืบคนทรัพยากร
สารสนเทศ รวมท้ังจดัหาเอกสารฉบับเต็ม เพ่ือเปนขอมลูในการ
ทําภาคนิพนธ ตลอดจนแนะนําและตรวจสอบการเขียน
บรรณานุกรมและเอกสารอางอิง เริ่มใหบริการตั้งแตเดือน
มกราคม 2557 มีนักศึกษาใชบริการ จํานวน 139 คน การ
ประเมินผลการใหบริการ พบวา นักศึกษาท่ีใชบริการมีความพึง
พอใจในภาพรวมอยูในระดบัมาก คาเฉลี่ย 4.46 
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      3.7 บริการ Books Shelf Online 
     หองสมุดคณะเกษตรศาสตรใหบริการแนะนําทรัพยากร
สารสนเทศใหมผานช้ันหนังสือออนไลนของหองสมุด ภายใตช่ือ 
“บริการ New Books on Clouds” ทําใหผูรับบริการไดรับ
ทราบรายช่ือทรัพยากรสารสนเทศประเภทหนังสือหรือวารสาร
ใหมของหองสมุด พรอมท้ังสามารถเห็นหนาปกและสารบัญ เพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจใชบริการอีกดวย และไดมีการนํา Link 
ของช้ันหนังสือดังกลาวใหบริการผานหนาเว็บไซตของหองสมุด
คณะเกษตรศาสตรอีกดวย 

 

      3.8 บริการขอมูลบรรณานุกรมสิ่งพิมพผานบารโคด 2 มิติ 
(QR code) 
     หองสมุดคณะเภสัชศาสตรจัดทํา QR Code บรรณานุกรม
ของหนังสือท้ังรูปแบบ APA 6th และ Vancouver ติดท่ีบริเวณ
หนาปกหนังสือ เพ่ือใหผูใชบริการสามารถ Scan และนํารายการ
บรรณานุกรมไปเขียนอางอิงไดอยางถูกตองตามมาตรฐานสากล 
เริ่มดาํเนินการกับหนังสือใหมท่ีนําออกบริการตั้งแตเดือน
สิงหาคม 2557 และหองสมุดคณะเศรษฐศาสตรไดใหบริการ
ขอมูลบรรณานุกรมของวิทยานิพนธและการคนควาแบบอิสระ
ของ ตั้งแตป 2550-2554 จํานวน1,207 ในลักษณะเดียวกัน 
 

      3.9 บริการหองฝกทักษะภาษาอังกฤษ 
     เปนบริการของหองสมุดคณะแพทยศาสตร โดยความ
รวมมือของคณะแพทยศาสตร และสถาบันสอนภาษาอังกฤษ 
Enconcept เพ่ือใหบริการแกนักศึกษาและบุคลากรทางการ
แพทยในการฝกทักษะภาษาอังกฤษกับหลักสตูร “Enconcept 
– S.E.L.F : Student Extensive Learning Fitness โดย
ใหบริการ ณ ช้ัน 8 Living Library และหองสมุดไดประสานงาน
การจัดอบรมตามหลักสูตร จํานวน 3 รุนท่ี มีผูเขารวมอบรม
จํานวนท้ังสิ้น 300 คน 
 

      ปจจัยท่ีประสบความสําเร็จ 
1. ไดรับการสนับสนุนงบประมาณตามโครงการพัฒนาหองสมุด 
    ดิจิทัล 
2. เปนผลจากการถายทอดแผนกลยุทธสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ   
    ประจําป 
3. มีการรายงานผลการดําเนินงานท่ีผลักดันกลยุทธจากทุกฝาย 
    ในการประชุมคณะกรรมการบริหารประจําสํานักหอสมุด  
    อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
4. การทํางานท่ีมุงตอบสนองความตองการของผูใช 
 

4 รอยละการเขาใชฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกสท่ีเพ่ิมข้ึน 

รอยละ 5 5.99 สูง 1. ปงบประมาณ 2556  จํานวนครั้งการเขาใชฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกสท้ังหมด จํานวน 544,093 ครั้ง  

2. ปงบประมาณ 2557  จํานวนครั้งการเขาใชฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกสท้ังหมด จํานวน 576,693 ครั้ง  

3. มีการใชฐานขอมูลเพ่ิมข้ึน จํานวน 32,600 ครั้ง 
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4. สูตรการคํานวณ คือ จํานวนครัง้ของการใชฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกสในปงบประมาณปจจุบัน ลบดวย จํานวนครั้ง
ของการใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสในปงบประมาณท่ีผานมา 
คูณ 100 หารดวย จํานวนครั้งของการใชฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกสในปงบประมาณท่ีผานมา 

การคํานวณ 
       (576,693 + 544,093)  x 100  =   3,260,000 
               544,093                          544,093 
 

                                              =  5.99 % 
 

5 รอยละความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

รอยละ 80 82.40 สูง      คณะกรรมการศึกษาความพึงพอใจและความตองการของ
ผูรับบริการสํานักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดดําเนินการ
ศึกษาความพึงพอใจและความตองการของผูใชบริการ ประจาํป 
2557 จากกลุมตัวอยางจากผูใชบริการหองสมุด 388 คน 
    ผลจากการสํารวจพบวา ผูใชบริการมีความพึงพอใจตอการใช
บริการอยูในระดับมาก (คาเฉลีย่= 4.12 คิดเปนรอยละ 82.40) 
 

6 จํานวนบริการ/กิจกรรม
สําหรับผูรับบริการ
ชาวตางชาติ  

บริการ/
กิจกรรม 

7 7 ตาม
เปาหมาย 

1. กิจกรรม Meet & Great จัดใหแกนักศึกษาชาวตางชาติ 
ระดับปริญญาตรี และบัณฑติศึกษา 

2. การจัดทําเว็บไซตหองสมุดเปนภาษาอังกฤษ  
3. บริการสงเสริมการใชทรัพยากรสารสนเทศและแนะนําการ

สืบคนขอมูลเบ้ืองตน สําหรับอาจารยและนักศึกษา
ชาวตางชาติ 

4. การตอนรับและใหการเยี่ยมชมแกผูบริหารและบุคลากร
ชาวตางชาติ 

5. บริการปายประกาศ ปายบอกทิศทาง ประเภทหนังสือเปน
ภาษาอังกฤษ 

6. การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการแกนักศึกษาชาวตางชาติ 
7. การจัดทําแผนพับแนะนําหองสมุดฉบับภาษาอังกฤษ  

 
7 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารท่ี
ใชสนับสนุนการดาํเนินงาน
และการบริการ 

ระดับ 5 5 ตาม
เปาหมาย 

     มีผลสัมฤทธ์ิการดําเนินงานตามโครงการท่ีไดรับอนุมัติ ตาม
เกณฑการใหคะแนน ระดับ 5 มีผลสัมฤทธ์ิการดําเนินงานตาม
โครงการท่ีไดรับอนุมัติ รอยละ 80 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
1. นําเสนอผลงาน
นวัตกรรม IT ของ
สํานักหอสมุด 

1 
(คร้ัง) 

ดําเนินการจัดงานวันนวัตกรรม 
IT สํานักหอสมุด 2557 ภายใต
หัวขอ BEYOND CLOUD 
TECHNOLOGY ในวันที่ 30 
กรกฎาคม 2557  
 
 

2. จัดหาเคร่ือง
คอมพิวเตอรใหบริการ 

6 
(ชุด) 

1. ใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรจอ
สัมผัสขนาด 70 นิ้ว จํานวน 2 ชุด 
โดยใหบริการประชาสัมพันธ
ขาวสารของสํานักหอสมุด และ
บริการ Self Service ณ อาคาร
เดิม ชั้น 1    
2. ใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรจอ
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สัมผัสขนาด 27 นิ้ว จํานวน 4 ชุด 
โดยใหบริการ e-Magazine และ 
e-Newspaper ณ อาคารใหม         
ชั้น 2 

3. พัฒนา Mobile 
Application 

2 
(Applic
ation) 

พัฒนา Mobile Application 
จํานวน 2 Application ไดแก  
   1. CMU e-Textbooks เร่ิมให 
บริการในวันที่ 16 เมษายน 2557 
   2. CMUL Find Library เร่ิม
ให บริการในวันที ่19 กันยายน 
2557 

4. ลงทะเบยีนการใช

พื้นที่ใน App Store 

และ Play Store 

1 
(คร้ัง) 

ดําเนินการสมัครลงทะเบียนการใช
พื้นที่ใน Play Store ในวันที่ 11 
กุมภาพันธ 2557 และApp Store 
ในวันที่ 3 กรกฎาคม 2557 

5. จัดทําเว็บไซต
สํานักหอสมุด 

1 
(เว็บไซต) 

ไดรับมอบเว็บไซตสํานักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม ที่พัฒนา
โดย Z Axis IT Solution ในวันที่ 
26 สิงหาคม 2557 

  
8 จํานวนบริการ/กิจกรรมท่ี

สนับสนุนนักวิจัย/
นักวิชาการใหมีศักยภาพ
ดานการวิจัย 
 
 
 

บริการ/
กิจกรรม 

15 15 ตาม
เปาหมาย 

1. บริการบรรณารักษพบนักวิจัย (Liaison Librarian)   
2. บริการฝกอบรมการแสวงหาขอมลูอิเล็กทรอนิกสสญัจรแก

นักวิจัย (Road Show)  
3. บริการเลือกสรรและเผยแพรสารสนเทศเฉพาะบุคคล 

(Selective Dissemination of information) 
4. บริการ Alert 
5. บริการหองคนควาสวนบุคคล และคนควากลุม  
6. การใหบริการคาดัชนีช้ีคุณภาพวารสาร (Impact Factor)  
7. บริการตรวจสอบการอางอิงผลงานวิชาการ (Citation 

Analysis) 
8. บริการตรวจสอบการลงรายการบรรณานุกรม  

      9. บริการแนะนํางานวิจัยใหม 
10. บริการ Quick Reference 
11. บริการฐานขอมลู CMU Scholarly Research report   
12. บริการ Subject Guide 
13. บริการ e-mail Current Awareness   
14. บริการตรวจสอบการทําซ้ําผลงานวิชาการ (Plagiarism) 
15. บริการเว็บไซตสนับสนุนการวิจัย (Research Support) 
 

      

9 จํานวนบริการวิชาการเพ่ือ
การเรยีนรูของชุมชนและ
ทองถ่ิน 
 

บริการ 13 13 ตาม
เปาหมาย 

1. บริการเขาใชบริการสาํหรับบุคคลภายนอก       
2. บริการฝกอบรมการใชหองสมุดแกหนวยงานภายนอก  
3. บริการใหยมืนิทรรศการแกหนวยงานภายนอก  
4. การใหความรูแกหนวยงานภายนอกท่ีเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน  
5. การจัดนิทรรศการเพ่ือชุมชุน  
6. การฝกงาน/ฝกอบรมทางวิชาชีพหองสมุดแกหนวยงาน

ภายนอก  
7. การบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ วัสดุ และครภุัณฑแก

หนวยงานภายนอก 
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8. งานสัปดาหหนังสือแหงป CMU Book Fair ครั้งท่ี 20 
9. การใหความรวมมือหนวยงานภายนอกใชสถานท่ีในการจัด

กิจกรรม  
10. การเปนวิทยากร/อาจารยพิเศษ/ท่ีปรึกษา/ผูทรงคุณวุฒิ  
11. บริการใหคําปรึกษาในการจดัระบบหองสมุดแกหนวยงาน

ภายนอก  
12. จัดบรรยาย/สัมมนา/ประชุมแกหนวยงานภายนอก 
13. การใหความรวมมือกับหนวยงานภายนอกในการใชพ้ืนท่ี

จัดบริการ/กิจกรรม 
10 จํานวนฐานขอมูลทองถ่ิน

ภาคเหนือ 
 

ฐานขอมูล 5 5 ตาม
เปาหมาย 

1. ฐานขอมูลอาหารพ้ืนบานลานนา (ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ) 
(http://library.cmu.ac.th/ntic/lannafood/) และ
(http://library.cmu.ac.th/ntic/en_lannafood/) 

2. ฐานขอมูลเพลงลานนา 
(http://library.cmu.ac.th/ntic/onlinemusic.php) 

3. ฐานขอมูลภาพลานนาในอดีต (ท้ังภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ) 
(http://library.cmu.ac.th/ntic/picturelanna/) และ
(http://library.cmu.ac.th/ntic/en_picturelanna/) 

4. CMUL Digital Heritage Collection 
(http://library.cmu.ac.th/digital_collection/digitalh
eritage/) 

5. ฐานขอมูลประเพณลีานนา (ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
(http://library.cmu.ac.th/ntic/lannatradition/) และ
(http://library.cmu.ac.th/ntic/en_lannatradition/) 

11 จํานวนบริการ/กิจกรรมท่ี
เผยแพรขอมลูทองถ่ิน
ภาคเหนือ 
 

บริการ/
กิจกรรม 

6 6 ตาม
เปาหมาย 

1. การบริการและเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือผานเว็บไซต 

2. การบริการและเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือเปน

ภาษาอังกฤษ 

3. การเผยแพรขอมลูภาคเหนือผานสือ่สิ่งพิมพ 

4. การจัดนิทรรศการเพ่ือเผยแพรขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ  

5. การจัดทําเอกสารแนะนําการใชฐานขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ 
6. การจัดกิจกรรมสงเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมลานนา 

 

12 จํานวนกิจกรรมในการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณีไทย และทองถ่ิน
ลานนา 

กิจกรรม 7 7 ตาม
เปาหมาย 

1. การจัดทําบุญวันเฉลมิพระชนมพรรษา 5 ธันวาคม 2556 
2. การจัดทําบุญเน่ืองในวันข้ึนปใหมและสรางเสริมคณุภาพ

ชีวิตบุคลากรสํานักหอสมุด 
3. การเขารวมประเพณเีน่ืองในวันสงกรานตและจัดพิธีดําหัว

อดีตผูบริหารและผูอาวุโสของสํานักหอสมุด 
4. การจัดพิธีทําบุญวันสถาปนาสํานักหอสมุด  19 มิถุนายน 

2557 
5. การจัดกิจกรรมหลอเทียนพรรษาและถวายเทียนพรรษา 
6. การเขารวมประเพณีทอดกฐินมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
7. การเขารวมประเพณีทําบุญประตูเมือง 
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13 
 
 

จํานวนกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (Work Process) 
ท่ีไดรับการปรับปรุง/พัฒนา 

กระบวนการ 6 7 สูง 1.  การปรับปรุงการใหบริการวารสารเย็บเลมภาษาตางประเทศ 
     จากระบบช้ันเปดเปนระบบช้ันปด 
2.  การพัฒนาชองทางการสมัครเขารวมกิจกรรมตางๆ  
     ของงานบริการสารนิเทศ 
3.  การปรับปรุงการใหบริการหองคนควาบุคคลบางสวน 
     เปนรายวัน 
4.  การปรับปรุงระเบียบการยืม 
5.  การจัดหาหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) 
6.  การวิเคราะหทรัพยากรสารสนเทศ ของหองสมุด 
     คณะเภสัชศาสตร 
7.  การหาหนังสือบนช้ัน 

14 รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารและการตัดสินใจ 
(CMUL MIS) 
 

รอยละ 80 86.60 สูง      ศึกษาความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารและการตัดสินใจ (CMUL MIS) ผลการประเมิน พบวา  
ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานท่ีสังกัดสํานักหอสมุดมีความพึงพอใจ 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย= 4.33 คิดเปนรอยละ 
86.60) 

15 ระดับความสําเร็จการพัฒนา
สํานักหอสมุดสูองคกรแหง
การเรยีนรู 

ระดับ 5 5 ตาม
เปาหมาย 

1. มีการกําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการจัดการ     
   ความรูท่ีสอดคลองกับแผนกลยทุธของสํานักหอสมุด จํานวน 4  
   ประเด็น คือ 
   1.1 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

1.2 การบริการและการสงเสริมการใชทรัพยากรสารสนเทศ 
   1.3 การใชเทคโนโลยีและการสือ่สารท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
   1.4 การพัฒนาคุณภาพการปฏบัิติงาน  
2. มีการรวบรวมองคความรูตามประเด็นความรู จาํนวน 10  
   องคความรู ดังน้ี 
 

ประเด็นความรูที่กําหนด องคความรูที่ได 
ประเด็นที่ 1 การจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ   

1.1 การจัดซ้ือ e-Books 
1.2 การติด Barcode หนังสือเพื่อนําออก
บริการ 
1.3 การลงทะเบียนวารสารใน Serial 
Control Module 
 

ประเด็นที่ 2 การบริการ
และสงเสริมการใช 
ทรัพยากรสารสนเทศ  

2.1 การจัดทําฐานขอมูลทองถิ่นภาคเหนือ
และการใหบริการ 
2.2 การใหบริการตอบคําถามและชวยการ
คนควา 
2.3 การใหบริการสืบคนสารสนเทศ
ทางการแพทยบน Mobile Devices 
2.4 การบริการสมาชกิประเภทศิษยเกา 

ประเด็นที่ 3 การใช
เทคโนโลยีและการ
ส่ือสารที่สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

3.1 การผลิต e-Books เพื่อแนะนําบริการ 
3.2 การประยกุตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในการปฏบิัติงาน 

ประเด็นที่ 4 การพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงาน  

4.1 การจัดทําคูมือปฏิบัติงาน 
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16 ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรท่ีมตีอการบริหาร
จัดการและการปฏิบัติงาน 

ระดับ 3 4 สูง      ศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรของสํานักหอสมุดและ
บุคลากรของคณะฯ ท่ีปฏิบัติงานในหองสมุดคณะ/สถาบัน/ศูนย
ท่ีมีตอการบรหิารงานของสํานักหอสมุด ในดานการสนับสนุน
และการสรางแรงจงูใจ บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน รวมถึงการใหบริการของหนวยงานสํานักงาน
สํานักหอสมุด จากบุคลากร 144 คน ไดรับแบบสอบถามคืน 
117 คน ผลการศึกษาพบวา บุคลากรมีความพึงพอใจตอการ
บริหารจดัการและการปฏิบัติงานในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.21 
ไดคะแนนระดับ 4 จากเกณฑท่ีกําหนด 5 ระดับ 
 

17 รอยละของบุคลากรสาย
ปฏิบัติการไดรับการพัฒนา
ใหมีความรู ความสามารถ
และทักษะในการทํางานตอ
บุคลากรสายปฏิบัติการ
ท้ังหมด 

รอยละ 80 100.00 สูง     มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร โดยกําหนดนโยบายการ
พัฒนาไว 3 ดาน ไดแก ดานงานหองสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (พัฒนาหองสมุดดจิิทัลและหองสมุด
สนับสนุนการวิจัย) ดานวิชาการท่ัวไปเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
ประสบการณ ดานการศึกษาภาษาทองถ่ินและ
ภาษาตางประเทศ (เนนภาษาลานนาและภาษาอังกฤษ) และ
กําหนดใหบุคลากรทุกคนตองไดรบัการพัฒนาอยางนอยคนละ 1 
ครั้ง ใชงบประมาณท้ังสิ้นจาํนวน 950,734.83 บาท สําหรับ
จํานวนบุคลากรในปงบประมาณ 2557 ณ วันท่ี 30 กันยายน 
2557 จํานวน 144 คน ไดรับการพัฒนาใหมีความรู
ความสามารถและทักษะในการทํางาน จํานวน 144 คน            
คิดเปนรอยละ 100.00 
 

18 จํานวนเงินท่ีสมทบเขา
กองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด 

บาท 500,0
0 

886,867 สูง จัดหารายไดสมทบกองทุนพัฒนาสํานักหอสมุด จํานวน 
886,867 ประกอบดวย 
1. เงินรายไดจาก CMU Book Fair ครั้งท่ี 20  
   จํานวน 425,377บาท 
2. รายไดจากเงินบริจาค  จํานวน 433,290 บาท 
3. เงินรายไดสมทบ  จํานวน 30,000 บาท 
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ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดคํารับรองการปฏิบัติงาน 

มหาวิทยาลัยไดกําหนดใหสํานักหอสมุดจัดทําตัวชี้วัดตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 5 
ยุทธศาสตร 7 ตัวชี้วัด เพ่ือใหเกิดประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคุณภาพการใหบริการ สําหรับผลการดําเนินงานตาม
ตัวชี้วัดคํารับรองการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2557 สรุปไดดังนี้   

ตัวชี้วัด หนวยวัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการดําเนินงาน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คะแนน 
ท่ีได 

คะแนน 
ถวงน้ําหนัก 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาการจัดการศึกษาอยางมีคณุภาพในระดับสากล  20.00   0.9720 
1.8 ผลการตรวจสอบและประเมินการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

ของสวนงาน 
ระดับ

คะแนน 
20.00 4.86 4.8600 0.9720 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : มุงทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทยทองถ่ินลานนา
และกลุมชาติพันธุ และอนุรักษทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 3.00 
  

0.1500 

4.5 จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีนําพลงังานสะอาด พลังงานทดแทนมาใช  
การลดรองรอยคารบอนและการใชโฟมภายในสวนงาน 

โครงการ/
กิจกรรม 

3.00 8 5.0000 0.1500 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : พัฒนาความเปนสากลของมหาวิทยาลัย  2.00   0.1000 
5.6 จํานวนบุคลากรสายวิชาการ (อาจารยและนักวิจัย) และบุคลากรสาย

ปฏิบัติการท่ีมีการแลกเปลี่ยนในกลุมประเทศอาเซียนและนานาชาตท้ัิง 
Inbound และ/หรือ Outbound 

คน 2.00 7 5.0000 0.1000 

ยุทธศาสตรท่ี 6 : พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีดีและมีประสิทธิภาพ  12.00   0.6000 

6.2 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการขอมลูของสวนงานในระบบ CMU 
MIS ใหสามารถรองรบัการตดัสินใจทางการบริหารไดอยางถูกตอง 

ระดับ 4.00 1,2,3, 
4,5 

5.0000 0.2000 

6.5 รอยละของบุคลากรดานบริหารวิชาการไดรับการพัฒนาใหมีความรู
ความสามารถในการบริหารจัดการตอบุคลากรดานบริหารวิชาการท้ังหมด 

รอยละ 4.00 100 5.0000 0.2000 

6.7 รอยละของบุคลากรสายปฏิบัติการไดรับการพัฒนาใหมีความรูความสามารถ
และทักษะในการทํางานตอบุคลากรสายปฏิบัติการท้ังหมด 

รอยละ 4.00 100 5.0000 0.2000 

ยุทธศาสตรท่ี 7 : การพัฒนาตามแนวทางการบริหารท่ีผูบริหารสวนงานแถลงตอสภา  63.00   3.1500 
7.1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาตามแนวทางการบริหารท่ีผูบริหารสวนงาน

แถลงตอสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ระดับ 63.00 5 5.0000 3.1500 

รวม 100.00  4.9720 
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สวนที่   สวนที่   33  

การประกันคุณภาพการศึกษาสํานักหอสมุดการประกันคุณภาพการศึกษาสํานักหอสมุด  
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การประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุด 

 การดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุด ในรอบปงบประมาณ 2557  มีกิจกรรม ดังนี้ 

1. การดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
1.1 การประชุมดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

      ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการฝายบริหาร และหัวหนางานนโยบายและแผน ไดเขารวมการประชุมตามท่ี
สํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษาจัดในรอบป 2557 จํานวน 3 ครั้ง เพ่ือรับฟงขอชี้แจงและสรางความเขาใจแนวปฏิบัติท่ี
เปนมาตรฐานตรงกันดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย  

1.2 การพัฒนาบุคลากรดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
      คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาสํานักหอสมุดเขารวมฝกอบรม เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการ
จัดทําโครงรางองคกร และผลลัพธองคกรหมวด 7 และเขารวมกิจกรรมโครงการเจาะประเด็น QA (QA) สัญจร เพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับการประเมินตนเองตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
 1.3 การสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
      ในปงบประมาณ 2557 สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม สรางเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานประกันคุณภาพ
การศึกษารวมกับสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยแมโจ และสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ และไดลงนามบันทึกขอตกลง
ความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางมหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยแมโจ และ
มหาวิทยาลัยพายัพ เม่ือวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2556 และมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู จํานวน 3 กิจกรรม 
ประกอบดวย   การพัฒนาสวนงานใหสามารถรองรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   กระบวนการสงเสริมการ
เรียนรู ท้ังการใชทรัพยากรสารสนเทศและการสงเสริมการอาน และกระบวนการพัฒนาแผน   
 

2. ผลการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2556 
 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักหอสมุด ไดจัดทํารายงานการประเมินตนเองปการศึกษา 
2556 เพ่ือรับการตรวจสอบและประเมินคุณภาพจากมหาวิทยาลัย ในวันท่ี 20 มิถุนายน 2557 โดยรายงานผลการ
ดําเนินงานตามตัวบงชี้คุณภาพ ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จํานวน 5 องคประกอบ 8 ตัวบงชี้        
ผลการตรวจประเมินคะแนนเฉลี่ยรวม 5 องคประกอบ เทากับ 4.86 
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1. การจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดกลาง 

ประเภททรัพยากร
สารสนเทศ 

ภาษา แผนดิน รายได อ่ืนๆ รวม 

ไทย เทศ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ 

1. วัสดตุีพิมพ 

        
 

  หนังสือ (เลม)   3,347 1,166 764,993.86 13.96 2,299,971.90 85.89 - - 3,064,965.76 16.57 

 วารสาร (ชื่อ) 154 67 3,009,501.14 54.92 109,357.00 4.08 719,902.23 6.96 3,838,760.37 20.76 

 หนังสือพิมพ (ชือ่) 18 3 - - 168,670.00 6.30 - - 168,670.00 0.91 

2. โสตทัศนวัสดุ (แผน)   274 224 - - 99,921.00 3.73 - - 99,921.00 0.54 

3. สื่ออิเล็กทรอนิกส 
         

 
 หนังสืออิเล็กทรอนิกส  
(ฐานขอมูล/ชื่อ) 

- 6/200,195 - - - - 1,252,672.49 12.12 1,252,672.49 6.77 

 ฐานขอมูลอิเล็กทรอนกิส 
(ฐานขอมูล) 

1 20 1,705,337.00 31.12 - - 5,977,808.75 57.82 7,683,145.75 41.54 

e-Magazine (ฐานขอมูล) - 1 - - - - 111,500.00 1.08 111,500.00 0.60 

e-Newspapers 
(ฐานขอมูล) 

- 1 - - - - 480,000.00 4.64 480,000.00 2.60 

Single Search Discovery 

and Delivery Service 

(ฐานขอมูล) 

- 1 - - - - 1,796,503.00 17.38 1,796,503.00 9.71 

รวม 5,479,832.00 100.00 2,677,919.90 100.00 10,338,386.47 100.00 18,496,138.37 100.00 

 

2. การจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดคณะ 

ประเภททรัพยากร
สารสนเทศ 

ภาษา แผนดิน รายได อ่ืน ๆ 
จํานวนเงิน รอยละ 

ไทย เทศ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ จํานวนเงิน รอยละ 

1. วัสดตุีพิมพ 

  
                

หนังสือ (เลม) 6,120 2,877 2,117,885.15 6.05 6,231,275.24 50.13 149,649.45 58.03 8,498,779.84 17.82 

วารสาร (ชื่อ) 476 455 16,541,976.96 47.26 3,821,735.97 30.75 108,253.39 41.97 20,471,996.32 42.93 

หนังสือพิมพ (ชื่อ) 15 3 193,957.00 0.56 335,177.00 2.70 - - 529,134.00 1.11 

2. โสตทัศนวัสดุ (แผน) 88 47 - - 59,841.45 0.48 - - 59,841.45 0.13 

3. สื่ออิเล็กทรอนิกส           

หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
(ฐานขอมูล/ชื่อ) 

- 2/151 1,681,246.00 4.80 309,714.12 2.49 - - 1,990,960.12 4.17 

ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
(ฐานขอมูล) 

- 20 14,468,432.50 41.33 1,671,636.26 13.45 - - 16,140,068.76 33.84 

รวม 35,003,467.61 100.00 12,429,380.04 100.00 257,902.84 100.00 47,690,780.49 100.00 
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3. การจัดซ้ือหนังสือและโสตทัศนวัสดุ 

 
หองสมุด หนังสือ (เลม)  

โสตทัศนวัสด ุ
 รวม 

จํานวนเงิน (แผน) จํานวนเงิน 

ไทย เทศ  ไทย เทศ  จํานวนเงิน รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 3,347 1,166  3,064,965.76    274   224   99,921.00     3,164,886.76   27.00  
2. หองสมุดคณะ 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 

376 647 2,012,305.39 - - - 2,012,305.39 17.16 

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 133 107     411,369.40  - -           -     411,369.40      3.51  
หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 148 288    649,315.55  - -            -     649,315.55    5.54  
หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 3 51   161,111.60  - -            -        161,111.60   1.37  
หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 83 109   249,513.34  - -             -       249,513.34      2.13  
หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 9 92     540,995.50  - -           -          540,995.50   4.61  
ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตร
สุขภาพ 

1,163 1,084 3,493,596.15 87 1 50,165.45 3,543,761.60 30.23 

หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 112 252     907,769.55  - -              -         907,769.55   7.74  
หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 74 135      427,271.00  - -               -        427,271.00  3.64  
หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร - -              -    - -          -                      -          -    
หองสมุดคณะแพทยศาสตร 628 523 1,575,013.30  87 1  50,165.45   1,625,178.75  13.87  
หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 121 40   358,754.30  - -            -         358,754.30    3.06  
หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 202 131  216,961.00  - -            -         216,961.00      1.85  
หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 26 3       7,827.00  - -          -            7,827.00      0.07  
ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร 

4,581 1,146 2,992,878.30 1 46 9,676.00 3,002,554.30 25.61 

หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 792 137   506,190.00  - -               -          506,190.00      4.32  
หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 1,303 155   413,814.65  - -            -    413,814.65     3.53  
หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 59 297 446,741.80  1 46     9,676.00     456,417.80    3.89  
หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 523 104   348,915.90  - -             -     348,915.90    2.97  
หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 783 146     252,856.90  - -             -     252,856.90     2.16  
หองสมุดคณะสังคมศาสตร 673 307     935,614.50  - -               -          935,614.50   7.98  
หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 448 -      88,744.55  - -           -     88,744.55    0.76  

รวม 9,467 4,043 11,563,745.60  362 271  159,762.45  11,723,508.05  100.00  
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4. การจัดซ้ือวารสารและหนังสือพิมพ 

 
หองสมุด 

วารสาร 
(ชื่อ) 

 
จํานวนเงิน 

 

หนังสือพิมพ 
(ชื่อ) 

 
จํานวนเงิน 

 

รวม 
 

 ไทย เทศ ไทย เทศ จํานวนเงิน รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 154 67 3,838,760.37  18 3 168,670.00    4,007,430.37       16.02  
2. หองสมุดคณะ  

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

  1,752,993.48   150,516.00 1,903,509.48  7.61  

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 46 14     606,353.20  7 1   26,060.00  632,413.20   2.53  

หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 21 7    692,077.74  8 2  46,960.00       739,037.74   2.95  

หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 
18 4      183,997.73  15 1  56,091.00     240,088.73  

 0.96  

หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 10 11      169,853.82  3 -  12,775.00    182,628.82   0.73  

หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 17 3     100,710.99  4 -     8,630.00    109,340.99   0.44  

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขา 
วิทยาศาสตรสุขภาพ 

  17,644,299.56     97,140.00  17,741,439.56   70.94  

หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 5 18  169,112.98  4 -  12,775.00   181,887.98   0.73  

หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 24 9  277,128.56  4 1  18,525.00   295,653.56   1.18  

หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 19 34  1,084,793.64  1 1  4,430.00   1,089,223.64   4.36  

หองสมุดคณะแพทยศาสตร 21 307  15,372,355.00  9 2  55,195.00   15,427,550.00   61.69  

หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 11 13  608,631.99  - -  -     608,631.99   2.43  

หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 3 3  24,024.00  2 -  6,215.00   30,239.00   0.12  

หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 17 2  108,253.39  - -  -     108,253.39   0.43  

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขา 
สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

  1,074,673.28   281,478.00 1,356,151.28  5.43  

หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 55 6      145,812.00  12 3  51,632.00      197,444.00   0.79  

หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 56 7   233,542.65  11 3  47,220.00      280,762.65   1.12  

หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 1 26      106,019.50  4 1    20,590.00     126,609.50   0.51  

หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 63 5     119,144.13  12 1    70,666.00      189,810.13   0.76  

หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 51 2     154,021.00  10 2    27,660.00       181,681.00   0.73  

หองสมุดคณะสังคมศาสตร 19 16    292,095.00  12 1 39,985.00     332,080.00   1.33  

หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 19 -        24,039.00  5 -    23,725.00        47,764.00   0.19  

รวม   24,310,726.69   697,804 25,008,530.69 100.00 

 
หมายเหตุ: จํานวนของวารสารและหนังสือพิมพไมนับช่ือท่ีซ้ํากัน 
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5. การจัดซ้ือส่ืออิเล็กทรอนิกส 

หองสมุด 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
จํานวนเงิน 

(บาท) 

ฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกส 
(ฐานขอมูล) 

จํานวนเงิน 
(บาท) 

e-Newspapers 
(ฐานขอมูล) 

จํานวนเงิน 
(บาท) 

e-Magazines 
(ฐานขอมูล) 

จํานวนเงิน 
(บาท) 

Single Search 

Discovery and 

Delivery Service 

(ฐานขอมูล) 

จํานวนเงิน 
(บาท) 

รวม (บาท) 

ฐานขอมูล เลม จํานวนเงิน รอยละ 

หองสมุดกลาง 6 200,195 1,252,672.49 21 7,683,145.75 1 480,000.00 1 111,500.00 1 1,796,503.00 11,323,821.24 39.05 

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร - 27 181,288.58 - - - - - - - - 181,288.58 0.63 

หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร - 4 19,616.78 - - - - - - - - 19,616.78 0.07 

หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย - 20 108,808.76 - - - - - - - - 108,808.76 0.38 

หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ1 - - - 1 226,341.50 - - - - - - 226,341.50 0.78 

หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร2 1 - 178,000.00 1 198,869.50 - - - - - - 376,869.50 1.29 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร 2 100 1,681,246.00 13 14,269,563.00 - - - - - - 15,950,809 54.99 

หองสมุดคณะวิทยาศาสตร - - - 1 198,647.80 - - - - - - 198,647.80 0.68 

หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร - - - 1 358,937.00 - - - - - - 358,937.00 1.24 

หองสมุดคณะสังคมศาสตร  
   - คณะนิติศาสตร3  

 
- 

 
- 

 
- 

 
1 

 
256,775.89 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
256,775.89 

 
0.89 

รวม 9  3,421,632.61 36 23,192,280.44 1 480,000.00 1 111,500.00 1 1,796,503.00 29,001,916.05 100.00 

 
 หมายเหต:ุ  3

1 สํานักหอสมุดและคณะบรหิารธุรกิจบอกรับรวมกัน 
  3

2 สํานักหอสมุดและคณะพยาบาลศาสตรบอกรบัรวมกัน 
  3 หองสมุดคณะสังคมศาสตร ดําเนินการจัดซื้อฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหแกคณะนิติศาสตรรวมกับสํานักหอสมุด 
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6. งบประมาณท่ีใชในการจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศ 

หองสมุด หนังสือ วารสารและ
หนังสือพิมพ 

โสตทัศนวัสดุ สื่อ อิเล็กทรอนิกส รวม  
จํานวนเงิน 

1. หองสมุดกลาง 3,064,965.76 4,007,430.37 99,921.00 11,323,821.24 18,496,138.37 

2. หองสมุดคณะ 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 2,012,305.39 1,903,509.48 - 379,936.38 4,295,751.25 
หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 411,369.40 632,413.20 - 181,288.58 1,225,071.18 
หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 649,315.55 739,037.74 - 198,647.80 1,587,001.09 
หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 161,111.60 240,088.73 -                        -    401,200.33 
หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 249,513.34 182,628.82 -                        -    432,142.16 
หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 540,995.50 109,340.99 -                        -    650,336.49 
ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 3,493,596.15 17,741,439.56 50,165.45 16,456,104.04 37,741,305.20 
หองสมุดคณะทนัตแพทยศาสตร 907,769.55 181,887.98 - 19,616.78 1,109,274.31 
หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 427,271.00 295,653.56 - 108,808.76 831,733.32 
หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร                    -    1,089,223.64 - 376,869.50 1,466,093.14 
หองสมุดคณะแพทยศาสตร 1,575,013.30 15,427,550.00 50,165.45 15,950,809.00 33,003,537.75 
หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 358,754.30 608,631.99 -                       -    967,386.29 
หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 216,961.00 30,239.00 -                        -    247,200.00 
หองสมุดสถาบันวิจัยวทิยาศาสตรสุขภาพ 7,827.00 108,253.39 -                        -    116,080.39 
ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 2,992,878.30 1,356,151.28 9,676.00 842,054.39 5,200,759.97 
หองสมุดคณะบริหารธรุกจิ 506,190.00 197,444.00 - 226,341.50 929,975.50 
หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 413,814.65 280,762.65 -                       -    694,577.30 
หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 446,741.80 126,609.50 9,676.00                        -    583,027.30 
หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 348,915.90 189,810.13 -                        -    538,726.03 
หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 252,856.90 181,681.00 - 358,937.00 793,474.90 
หองสมุดคณะสังคมศาสตร 935,614.50 332,080.00 - 256,775.89 1,524,470.39 
หองสมุดศูนยวชิาการโรงเรียนสาธิต 88,744.55 47,764.00 -                        -    136,508.55 

รวม 11,563,745.60 25,008,530.69 159,762.45 29,001,916.05 65,733,954.79 
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7. งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได สําหรับการจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศ 

หองสมุด 
งบประมาณ รวม 

แผนดิน เงินรายได อ่ืน ๆ จํานวนเงิน รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 5,479,832.00 2,677,919.90 10,338,386.47 18,496,138.37 28.14 
2. หองสมุดคณะ 
 ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 1,053,868.55 3,241,882.70 - 4,295,751.25 6.53 

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 250,160.40 974,910.78                    -    1,225,071.18 1.86 
หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 673,440.55 913,560.54                    -    1,587,001.09 2.41 
หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 27,281.10 373,919.23                    -    401,200.33 0.61 
หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร                   -    432,142.16                    -    432,142.16 0.66 
หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 102,986.50 547,349.99                    -    650,336.49 0.99 

  ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 33,033,978.63 4,591,246.18 116,080.39 37,741,305.20 57.41 
หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร                   -    1,109,274.31                    -    1,109,274.31 1.69 
หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 315,354.18 516,379.14                    -    831,733.32 1.26 
หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 221,239.50 1,244,853.64                    -    1,466,093.14 2.23 
หองสมุดคณะแพทยศาสตร 31,378,359.00 1,625,178.75                    -    33,003,537.75 50.21 
หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 871,825.95 95,560.34                    -    967,386.29 1.47 
หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 247,200.00                       -                       -    247,200.00 0.37 
หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ                   -                         -    116,080.39 116,080.39 0.18 

  ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 915,620.43 4,143,317.09 141,822.45 5,200,759.97 7.92 
หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ                   -    929,975.50                    -    929,975.50 1.41 
หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 153,466.85 541,110.45                    -    694,577.30 1.06 
หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 140,631.10 442,396.20                    -    583,027.30 0.89 
หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 247,375.98 291,350.05                    -    538,726.03 0.82 
หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร                   -    793,474.90                    -    793,474.90 1.21 
หองสมุดคณะสังคมศาสตร 237,637.95 1,145,009.99 141,822.45 1,524,470.39 2.32 

หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 136,508.55                       -                       -    136,508.55 0.21 

รวม 40,483,299.61 14,654,365.87 10,596,289.31 65,733,954.79 100.00 
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8. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีไดรับบริจาค 

สํานักหอสมุดไดรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศจากหนวยงาน องคกร สถาบัน บุคคลตาง ๆ ดังนี้ หนังสือ
ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ จํานวน 11,018 เลม และโสตทัศนวัสดุภาษาไทยและภาษาตางประเทศ จํานวน 956 
แผน 

หองสมุด 
หนังสือ 
 (เลม) 

วารสาร  
(ชื่อ) 

โสตทัศนวัสด ุ
(แผน) 

ไทย เทศ ไทย เทศ ไทย เทศ 
1. หองสมุดกลาง 4,787 819 367 205 345 16 
2. หองสมุดคณะ  

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 911 341 336 104 - - 

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 416 158 15 10 - - 

หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 104 20 217 94 - - 

หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 391 163 104 - - - 

หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร - - - - - - 

หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร - - - - - - 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 1,588 530 1,112 254 233 17 

หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 131 - 5 - 5 - 

หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 110 - 48 14 12 - 

หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 241 56 133 146 133 - 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร 659 360 24 - 46 17 

หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 263 41 23 14 28 - 

หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 132 57 860 77 - - 

หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 56 10 19 3 9 - 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 1,835 209 309 35 274 71 

หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 133 - 50 3 156 - 

หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 598 84 17 10 38 22 

หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 339 49 48 16 38 43 

หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 210 20 156 6 10 3 

หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร - - - - - - 

หองสมุดคณะสังคมศาสตร 512 56 - - 15 3 

หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 43 - 38 - 17 - 

รวม 9,125 1,893  852 104 

 
หมายเหตุ :  จํานวนของวารสารไมนับช่ือท่ีซ้ํากัน 
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9. การจัดทําดัชนีชวยคนทรัพยากรสารสนเทศ 

 สํานักหอสมุด ไดจัดทําดัชนีชวยคนทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีบริการในหองสมุดกลางและหองสมุดคณะ เพ่ือการ
เขาถึงขอมูลดวยความสะดวก รวดเร็ว โดยไมจํากัดเวลาและสถานท่ี อีกท้ัง มีการตรวจสอบระเบียนบรรณานุกรม 
(Bibliographic records) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศใหมีความสมบูรณ ดังนี้ 

กิจกรรม จํานวนระเบียน 

2.1 การวิเคราะหและสรางระเบียนทรัพยากรสารสนเทศในฐานขอมูล CMUL 
OPAC  ประกอบดวย 
1) หนังสือ 29,905 ระเบียน 
2) วารสาร 44 ระเบียน 
3) โสตทัศนวัสดุ 825 ระเบียน 

30,774 

2.2 การจัดทําดัชนี  ประกอบดวย 
1) วารสาร 1,686 ระเบียน 
2) หนังสือพิมพ 305 ระเบียน 

1,991 

2.3  การสรางฐานขอมูลเฉพาะ 
2.3.1 ฐานขอมูลวิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส (CMU e-Theses) 1,600 
2.3.2 ฐานขอมูลวิจัยอิเล็กทรอนิกส (CMU e-Research)  40 
2.3.3 ฐานขอมูลเอกสารฉบับเต็ม Thai Digital Collection โดยดําเนินการ
ภายใตโครงการพัฒนาเครือขายหองสมุด ในประเทศไทย (ThaiLIS : Thailand 
Library Integrated System) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ดวย
การจัดทํารายการ Metadata ของเอกสารอิเล็กทรอนิกสฉบับเต็มประเภท 
วิทยานิพนธและรายงานการวิจัยของบุคลากรและอาจารยของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1,640 

2.3.4 ฐานขอมูล CMUL Digital Heritage Collection  43 
2.3.5 ฐานขอมูลอนุภูมิภาคลุมน้ําโขง (GMS)  61 
2.3.6 ฐานขอมูลปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 47 
2.3.7 ฐานขอมูลภูมิภาคอาเซียน 256 

2.3.8 ฐานขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ ประกอบดวย 
1) ฐานขอมูลภาพลานนาในอดีต ภาษาอังกฤษ จํานวน 300 ระเบียน 
2) ฐานขอมูลภาพลานนาในอดีต ภาษาไทย จํานวน 300 ระเบียน 
3) ฐานขอมูลเครื่องเขินลานนา จํานวน 255 ระเบียน 

855 
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10. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ 

กิจกรรม จํานวน 
1. การตรวจสอบระเบียนบรรณานุกรม 42,502 ระเบียน 
2. การแปลงผันสิ่งพิมพใหอยูในรูปอิเล็กทรอนิกส 
   2.1 วิทยานิพนธและการคนควาแบบอิสระของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม  
(CMU e-Theses)   
   2.2 งานวิจัยของอาจารยและบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม (CMU e-Research)   
   2.3 รายงานนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเชียงใหม (e-Term Paper)  

 
1,600 รายการ 

 
40 รายการ 
29 ชื่อเรื่อง 

3. การถายไมโครฟลมหนังสือพิมพ 110 มวน 
4.การอนุรักษความรูและเอกสารมรดก 
   4.1 การซอมบูรณะเอกสารมรดก ประเภทใบลาน และสมุดขอย  
   4.2 การเขาเลมหนังสือ 
   4.3 การเขาเลมวารสาร 
   4.4 การเย็บเลมวารสาร 
   4.5 การซอมหนังสือ 
   4.7 การซอมวารสาร 

 
756 หนา 
991 เลม 
63 เลม 
679 เลม 

1,849 เลม 
226 เลม 
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11. อัตราสวนคาใชจาย 
ดานทรัพยากรสารสนเทศตอนักศึกษาและอาจารย 

ประเภท 
หนังสือ 

 วารสาร/
หนังสือพิมพ 

โสตทัศนวัสดุ 
สื่อ

อิเล็กทรอนิกส 
รวม 

จํานวน (คน) คน : บาท คน : บาท คน : บาท คน : บาท คน  :  บาท 

1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES) ปการศึกษา 1/2555 และ
2/2555 จําแนกตามระดับและคณะ 1 

28,687 1 : 403 1 : 834 1 : 5 1 : 1,027 1 : 2,270 

2. อาจารย 2 2,275 1 : 5,082 1 : 10,523 1 : 70 1 : 12,947 1 : 28,624 

รวมคาใชจายจริงของ 
หองสมุดกลาง/หองสมุดคณะ 

11,563,745.60 23,941,677.05 159,762.45 29,454,850.12 65,120,035.22 

 

 
   หมายเหต:ุ    1 จํานวนนักศึกษา  : รายงานสรุปการคํานวณ SCCH และ FTES ปการศึกษา 2556 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
                   2 จํานวนบุคลากรสายวิชาการ : ขอมูลจากกองบริหารงานบุคคล  สาํนักงานมหาวิทยาลัย   
                     วันท่ี 25 ธันวาคม 2557 
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12.  จํานวนหนังสือ1 
จํานวน    1,045,398    เลม 

 
 

 
 
 
 
 

 

หองสมุด จํานวน  (เลม) รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 355,222 33.98 
2. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 183,038 17.51 

- หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 41,485   
- หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 57,157   
- หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 60,342   
- หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 14,060   
- หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 6,865   
- หองสมุดสถาบันวิจยัและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 3,129   

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ 184,045 17.61 
- หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 20,024   
- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 23,961   
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 24,012   
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 79,226   
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 19,324   
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 13,756   
- หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 3,742   

4. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 323,093 30.90 
         - หองสมุดคณะบริหารธุรกจิ 15,002   

- หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 83,780   
- หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 26,426   
- หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 63,725   
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 19,802   
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 64,569   

   - หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 25,237   
- ศูนยเอกสารสถาบันวิจัยสังคม 13,419   
- ศูนยสตรีศึกษา 11,133   

รวม 1,045,398 100.00 

  
 หมายเหต:ุ  1 ขอมูลจากฐานขอมลู CMUL OPAC   ณ  วันท่ี  30  กันยายน  2556 
 
 

 

ฝ่ายฯ สงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

(30.90%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

(17.61%) 

ห้องสมุดกลาง 

(33.98%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

(17.51%) 
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13. อัตราสวนจํานวนหนังสือตอนักศึกษาและอาจารย 

ประเภท จํานวน (คน) คน : เลม 
1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ปการศึกษา 1/2556 และ
2/2556 จําแนกตามระดับและคณะ 1 

28,687 1 : 36 

2. อาจารย 2 2,275 1 : 459 
จํานวนหนังสือรวมของสํานักหอสมุด 1,045,398 

 

 
   หมายเหต:ุ    1 จํานวนนักศึกษา  : รายงานสรุปการคํานวณ SCCH และ FTES ปการศึกษา 2556 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
                   2 จํานวนบุคลากรสายวิชาการ : ขอมูลจากกองบริหารงานบุคคล  สาํนักงานมหาวิทยาลัย   
                     วันท่ี 25 ธันวาคม 2557 
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14. จํานวนผูเขาใชบริการ 
จํานวน    1,771,272    ครั้ง 

 

 

 
 

หองสมุด จํานวน  (คร้ัง) รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 556,614 31.42 
2. ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 222,237 12.55 

- หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 43,103   
- หองสมุดคณะวทิยาศาสตร 80,609   
- หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 55,028   
- หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 12,001   
- หองสมุดคณะอตุสาหกรรมเกษตร 31,496   

3. ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 350,287 19.78 
- หองสมุดคณะทนัตแพทยศาสตร 72,646   
- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 37,718   
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 75,597   
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 110,839   
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 16,183   
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 33,696   
- หองสมุดสถาบันวจิัยวิทยาศาสตรสุขภาพ 3,608   

4. ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 642,134 36.25 
- หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 67,521   
- หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 82,694   
- หองสมุดคณะวจิิตรศิลป 52,406   
- หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 117,809   
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 39,475   
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 192,416   
- หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 82,235   
- ศูนยเอกสารสถาบันวิจัยสังคม 7,538   

รวม 1,771,272 100.00 

 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายฯ สงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

(36.25%)

 

ห้องสมุดกลาง 

(31.42%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

(12.55%) 
ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

(19.78%) 
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15. การยืมหนังสือ   

จํานวน  746,396 เลม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

หองสมุด จํานวน  (เลม) รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 351,330 47.07 
2. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 79,800 10.69 

- หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 18,547   
- หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 18,127   
- หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 25,253   
- หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 9,448   
- หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 8,425   

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ 105,156 14.09 
- หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 14,333   
- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 13,352   
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 24,036   
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 37,522   
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 7,217   
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 7,736   
- หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 960   

4. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 210,110 28.15 
- หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 17,188   
 - หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 42,931   
- หองสมุดคณะวจิิตรศิลป 14,464   
- หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 44,241   
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 20,148   
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 42,828   
- หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 18,364   
- ศูนยเอกสารสถาบันวิจัยสังคม 9,946   

รวม 746,396 100.00 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายฯ สงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

(28.15%) 

ห้องสมุดกลาง 

(47.07%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

(14.09%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

(10.69%) 
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16. การยืมโสตทศันวัสดุ   
 จํานวน   6,493  รายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หองสมุด จํานวน  (รายการ) รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 4,175 64.30 
2. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 142 2.19 

- หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 122  
- หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 20  

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ 692 10.66 
- หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 15  
- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 86  
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 33  
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 496  
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 26  
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 11  
- หองสมุดสถาบันวิจยัวทิยาศาสตรสุขภาพ 25  

4. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 1,484 22.85 
- หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 134  
- หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 1,098  
- หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 123  
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 104  
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 20  
- หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 5  

รวม 6,493 100.00 

 

ฝ่ายฯ สงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

(22.84%) 

ห้องสมุดกลาง 

(64.30%) 
ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 

(2.19%) 

ฝ่ายฯ วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

(10.66%) 
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17. การใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่สํานักหอสมดุบอกรับ   
จํานวน  883,073  ครั้ง 

ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส หองสมุดท่ีบอกรับ  จํานวน  (คร้ัง)  

1. AAP : American Academy of Pediatrics  หองสมุดคณะแพทยศาสตร 6,712 

2. APS   หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 1,562 

3. Annual Reviews   หองสมุดกลาง 3,475 

4. Best Practice   หองสมุดคณะแพทยศาสตร 
11,209 

5. BMJ Journals หองสมุดคณะแพทยศาสตร  

6. Business Source Complete หองสมุดกลาง/หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 8,072 

7. Cambridge Journals Online  หองสมุดกลาง 2,690 

8. CINAHL Databases with Full Text   หองสมุดกลาง/คณะพยาบาลศาสตร 100,719 

9. ClinicalKey หองสมุดคณะแพทยศาสตร 17,505 

10. Cochrane Library  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  5,185 

11. Dentistry and Oral Sciences Source  หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 87,494 

12. EconLit with Full Text หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 59,431 

13. Emerald Management Plus  หองสมุดกลาง  7,413 

14. Grolier Online  หองสมุดกลาง  147,576 

15. Informa Healthcare  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  8,421 

16. JAMA and Archived (AMA)  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  7,226 

17. Journal@Ovid  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  37,838 

18. JSTOR Arts & Sciences III Collection  หองสมุดกลาง 

6,014 19. JSTOR : Business Collection  หองสมุดกลาง 

20. JSTOR : Mathematics & Statistics Collection  หองสมุดกลาง 

21. LWW Archived หองสมุดคณะแพทยศาสตร 35,164 

22. MathSciNet  หองสมุดกลาง  13,960 

23. Matichon e-Library  หองสมุดกลาง  3,926 

24. Nature Medicals Journals  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  4,611 

25. Nature Online  หองสมุดกลาง  2,095 

26. Oxford Medical Journal หองสมุดคณะแพทยศาสตร 23,189 

27. Passport GMID หองสมุดกลาง 2,171 

28. ProjectMUSE Premium Collection  หองสมุดกลาง  792 

29. ProQuest Medical Library  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  3,499 

30. Science Online (AAAS)  หองสมุดกลาง  1,838 

31. SciFinder on web (1 Users)  หองสมุดกลาง  22,124 

32. Scopus  หองสมุดกลาง  123,406 

33. Taylor and Francis  หองสมุดกลาง  18,606 

34. Turnitin หองสมุดคณะแพทยศาสตร 3,632  

35. UpToDate  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  30,101 

36. Westlaw International  หองสมุดกลาง/คณะนิติศาสตร  1,284 

37. Wiley InterScience หองสมุดกลาง  74,133 

รวม 883,073 
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18. การใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาบอกรับ 
จํานวน  7,122,589 ครั้ง 

ฐานขอมูลอิเลก็ทรอนิกส จํานวน  (คร้ัง) 

1. ABI/INFORM Complete  36,453 

2. Academic Search Elite 95,650 

3. ACM Digital Library  4,095 

4. ACS  22,553 

5. Computers & Applied Sciences Complete  154,759 

6. EBSCO e-book  71,925 

7. Education Research Complete  156,205 

8. H.W. Wilson  4,574,089 

9. IEEE/IEE Electronics Library  108,296 

10. ProQuest Dissertations & Theses : A&I  62,844 

11. ScienceDirect  1,766,022 

12. SpringerLink e-Journals 46,605 

13. Web of Science  23,093 
รวม 7,122,589 

 

 

19. การใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สํานักหอสมดุบอกรับ   
จํานวน 139,663 ครั้ง 

ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส หองสมดุทีบ่อกรับ จํานวน  (ครั้ง) 

1. Books@Ovid หองสมุดคณะแพทยศาสตร n/a 
2. eBook Academic Collection หองสมุดกลาง 51,797 
3. EBSCO eBook Collection หองสมุดกลาง 68,606 
4. Gale Virtual Reference Library หองสมุดกลาง 70 
5. IGLibrary หองสมุดกลาง 145 
6. McGraw-Hill: Access Medicine หองสมุดคณะแพทยศาสตร 9,554 
7. MyiLibrary หองสมุดกลาง 1,947 
8. ScienceDirect e-Books หองสมุดกลาง 1,887 

9. Unbound หองสมุดคณะแพทยศาสตร 5,657 
รวม 139,663 

 

20. การใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่สํานักหอสมดุจัดทําเอง  
(ฐานขอมูลทองถิ่นภาคเหนือ)   

จํานวน   498,894  คร้ัง 

ฐานขอมูลทองถ่ินภาคเหนือ จํานวน  (ครั้ง) 
1. อาหารพื้นบานลานนา  174,306 

2. ภาพลานนาในอดีต  11,752 
3. เพลงลานนา 149,420 
4. ประเพณีลานนา 163,416 

รวม 498,894 
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21. จํานวนการสืบคนขอมูล  

จํานวน   3,387,277 คร้ัง 
บริการ จํานวน  (ครั้ง) 

1. การสืบคนขอมูลดวยระบบ CMUL OPAC (Online Public Access Catalog)  2,886,582 

2. บริการ WWW (World Wide Web)  60,663 
3. บริการ CMU e-Theses 440,032 

รวม 3,387,277 
 
 

22.  บริการนําสงเอกสารภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม (Document Delivery)  
จํานวน  6,115 เลม   

หนวยงาน 
การใหบริการแก

หองสมุดอ่ืน (เลม) 
การขอใชบริการจาก
หองสมุดอ่ืน (เลม) 

รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 1,262 65 21.70 

2. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 449 773 19.98 
- หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 107 246  
- หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 105 94  
- หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 129 106  
- หองสมุดคณะสถาปตยกรรมศาสตร 71 207  
- หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 37 120  

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ 626 1,426 33.56 
- หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 87 46  
- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 64 174  
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 12 597  
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 192 105  
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 97 144  
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 162 -  
- หองสมุดสถาบันวิจยัวิทยาศาสตรสุขภาพ 12 360  

4. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 1,038 476 24.76 
- หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ 219 84  

- หองสมุดคณะวิจิตรศิลป 36 90  
- หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 245 95  
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 130 89  
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 374 118  
- หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต 34 -  

รวม 3,375 2,740 100.00 
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23. บริการยืมระหวางหองสมุดของหองสมุดกลางและหองสมุดคณะ   
จํานวน  1,232  คําขอ 

หองสมุด 
ใหบริการ 

แกหองสมุดอ่ืน 
ขอใชบริการ 

ไปยังหองสมดุอ่ืน 
รอยละ 

1. หองสมุดกลาง 89 45 10.88 

2. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 11 36 3.81 

- หองสมุดคณะเกษตรศาสตร 4 3  
- หองสมุดคณะวิทยาศาสตร 2 26  
- หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 2 7  
- หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร 3 0  

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาวทิยาศาสตรสุขภาพ 279 765 84.74 

- หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 0 10  

- หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย 2 7  
- หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 8 44  
- หองสมุดคณะแพทยศาสตร 261 701  
- หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 5 1  
- หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 3 2  

3. ฝายหองสมดุและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 4 3 0.57 
 - หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 2 -  
- หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร 1 -  
- หองสมุดคณะสังคมศาสตร 1 3  

รวม 383 849 100.00 

 

24. การเขาเลม การซอมสิ่งพิมพ และการเย็บเลม   

หนวยงาน 
การเขาเลม(เลม) การเย็บเลมวารสาร 

(เลม) 
การซอมสิ่งพิมพ (เลม) 

หนังสือ วารสาร หนังสือ วารสาร 

หองสมุดกลาง 1,060 189 85 2,902 - 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

หองสมุดคณะเกษตรศาสตร - - 100 - - 

หองสมุดคณะวิทยาศาสตร - - 210 411 - 

หองสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร 112 - - - - 

หองสมุดคณะอุตสาหกรรมเกษตร - - - 31 - 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

หองสมุดคณะทันตแพทยศาสตร 6 2 - 417 93 

หองสมุดคณะเทคนิคการแพทย - - 42 23 - 

หองสมุดคณะพยาบาลศาสตร 211 - 117 - 10 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร 27 - - 270 - 

หองสมุดคณะเภสัชศาสตร 187 - 64 83 - 

หองสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร 6 - - 19 - 

ฝายหองสมุดและสารนิเทศสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

หองสมุดคณะบริหารธุรกิจ - - - 13 - 

หองสมุดคณะมนุษยศาสตร 94 - - 45 - 

หองสมุดคณะวิจิตรศิลป - - 146 98 101 

หองสมุดคณะศึกษาศาสตร 348 61 - - - 

หองสมุดคณะเศรษฐศาสตร - - - 25 - 

หองสมุดคณะสังคมศาสตร - - - 353 22 

หองสมุดศูนยวิชาการโรงเรียนสาธิต - - - 61 - 
รวม 2,051 252 764 4,751 226 
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